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POLITICA SOBRE LENGUAJE INCLUSIVO

La Constitucion y las leyes del Estado Libre Asociado de Puerto Rico prohiben el
discrimen por razén de género. La Cooperativa reafirma esta politica publica en su
Reglamento General. Ante ello, toda palabra, término o posicion utilizado en el
Reglamento para referirse a una persona, indistintamente se utilice en su acepcion

masculina o femenina, se interpretara como que alude a ambos géneros.

INTRODUCCION
La Cooperativa de Ahorro y Crédito de Barranquitas (CREDICENTRO-

COOP) cuenta con un Reglamento General, cuya vigencia original se remonta al
ano 1967. Las enmiendas incorporadas a este Reglamento, desde dicho ano hasta
el presente, fueron sometidas y aprobadas conforme a las disposiciones legales y
reglamentarias vigentes al momento de presentarse las mismas.

El texto del Reglamento fue revisado por la Asamblea General de nuestra
Cooperativa en el 1990 para atemperarlo a la nueva Ley de Sociedades
Cooperativas de Ahorro y Crédito aprobada en dicho afo (Ley Numero 6 del 15 de
enero de1990). En el 1996 fue revisado nuevamente a la luz de las enmiendas que
se hicieron a la Ley Numero 6, al firmarse la Ley 136 del 9 de agosto de 1995.

En junio de 2000, la Asamblea General de Delegados de CREDICENTRO-
COOP considerd y aprobd una propuesta de enmiendas al Reglamento sometida
por la Junta de Directores. Posteriormente, la Oficina del Comisionado de
Instituciones Financieras aprobo dichas enmiendas. Entre las enmiendas del ano
2000 destacan las relacionadas con la voluntad de incorporar al texto del
Reglamento un lenguaje neutral en términos de género, asi como las que viabilizan
una mayor participacion de la juventud en los servicios y las estructuras

decisionales de la Cooperativa. Se atempero el texto, ademas, al de varias leyes
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recientes y se tomd en consideracion la reciente fusion entre Credicentro-Coop y
la Cooperativa de Ahorro y Crédito Civico-Poncena.

En agosto de 2001, se firmé la Ley 114 (Ley de COSSEC), la cual tuvo
amplias repercusiones en el ambito regulatorio de las cooperativas de ahorro y
crédito. En el 2002, se aprobd una nueva Ley Especial de Sociedades Cooperativas
de Ahorro y Crédito (Ley 55 del 28 de octubre de 2002) y se derogd la Ley Numero
6 del 15 de enero de 1990. Los cambios en el marco juridico implican reformas a
los documentos basicos de la Cooperativa, entre los que se encuentran las
Clausulas de Incorporacion y el Reglamento General. La Asamblea General de
Delegados de Credicentro-Coop enmendd los mencionados documentos en
diciembre de 2002.

En septiembre de 2021 se realizd una revisidon a este Reglamento en la cual
se aprobaron enmiendas para atemperar su texto a cambios que ha tenido la Ley
Num. 255-2002, y se hicieron ajustes al texto para incluir una autorizacion expresa
para incluir la tecnologia en las reuniones de los Cuerpos Directivos de la
Cooperativa y permitir la participacion alterna a la fisica.

El 24 de abril de 2022, la Asamblea de Delegados aprobd varias enmiendas
presentadas por la Junta de Directores. Enire estas, se atemperd su texto a la Ley
59 de 2021 para autorizar la plena participacion de los mayores de 18 anos. Estas
enmiendas fueron aprobadas por COSSEC el 6 de mayo de 2022.

El 28 de abril de 2024, la Asamblea de Delegados aprobd trece (13)
enmiendas presentadas por la Junta de Directores, para atemperar el Reglamento
a los requerimientos de la Ley 255, segun enmendada y restricciones en su obrar
conforme el Cédigo Civil de 2020. El 7 de mayo de 2024, estas enmiendas fueron
aprobadas por COSSEC.
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ARTICULO |
NOMBRE Y OBJETIVOS GENERALES

SECCION 1 - NOMBRE

El nombre de esta Cooperativa es COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE
BARRANQUITAS. Sera, ademas, conocida con el nombre de CREDICENTRO-
COOP.

SECCION 2 - MISION, PROPOSITOS Y FACULTADES

Esta Cooperativa tiene como misiéon contribuir al desarrollo integral de sus socios
y socias, y a la calidad de vida en las comunidades donde estos(as) residen, por
medio de la participacion democratica y el fomento de actividades financieras y
educativas. La Cooperativa se propone proveer, a través del Cooperativismo,
acceso pleno a servicios financieros, fungir como regulador de precios, educar a
sus socios(as) sobre el mejor manejo de sus finanzas personales y familiares,
promover actividad productiva mediante el autoempleo, la autogestion y el apoyo a
pequenas empresas, y desarrollar lideres para el fortalecimiento del

Cooperativismo y de las comunidades.

Para el logro de estos propositos, esta Cooperativa habra de:

a. Promover el desarrolloy fortalecimiento del Cooperativismo y divulgar su
filosofia a través de programas educativos;

b. fomentar en las personas el habito del ahorro y el uso prudente del crédito,
proveyendo para ello educacion sobre presupuesto personal y familiar,
manejo de las finanzas personales, prevencion de quiebra y otros;

c. fomentar programas educativos dirigidos al desarrollo y capacitacion técnica
del liderato voluntario, liderato profesional y empleados de las cooperativas;
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d. ofrecer servicios financieros a las personas, sean o0 no socios de la
Cooperativa, bajo los términos y condiciones mas favorables dentro de las
circunstancias del mercado; ampliar sus capacidades de servicio de forma
que se conviertan en el centro de servicios financieros de la familia
puertorriquena;

e. fomentar el establecimiento y operacion de otras empresas cooperativas,
particularmente las que propicien el empleo y la produccion industrial,
agropecuaria y las de consumo, vivienda y transportacion; y

f. realizar sus operaciones y actividades mediante las estructuras organizativas
que considere necesarias.

Para el logro de su mision institucional, sus fines y objetivos, esta Cooperativa
tendra todos los poderes y facultades enumerados en la Ley de Sociedades
Cooperativas de Ahorro y Credito, asi como en cualesquiera otras leyes o
reglamentos aplicables a las cooperativas, y llevara a cabo todas aquellas
actividades y gestiones que sean necesarias para dichos propdsitos que no se

encuentren expresamente prohibidas por el ordenamiento juridico vigente.

SECCION 3 — LOCALIZACION OFICINA PRINCIPAL, Y OTRAS

La oficina principal de la Cooperativa de Ahorro y Crédito de Barranquitas esta
localizada en la siguiente direccion fisica: PLAZA SAN CRISTOBAL, CARRETERA
156, KM 17.1, SALIDA A COMERIO, BARRANQUITAS, PR 00794, pero, podra
tener cuantas oficinas, unidades de servicios y sucursales le autorice la

Corporacion, para llevar a cabo sus negocios.

ARTICULO II
PRINCIPIOS COOPERATIVOS

Esta Cooperativa debera observar los siguientes principios cooperativos:

a. Libre adhesidn y retiro voluntario de los socios y socias.
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Participacion democrética.

Limitacion al interés pagado a los(as) socios(as) por sus aportaciones.
Distribucién no lucrativa del excedente y en proporcién al patrocinio.
Fomento de la educacion cooperativa.

Participacion en la integracion cooperativa.

Responsabilidad social.

ARTICULO 1l
DEFINICION DE TERMINOS

A los fines de este Reglamento, los siguientes términos tendran el significado que

a continuacion se expresa:
Y. &g
0P

FY ¢

“Acciones” - significa la aportacion econémica que hace cada socio(a) de
una cooperativa al capital o patrimonio de la empresa cooperativa.
“Acciones Preferidas” - significa aquellas acciones que emita toda
cooperativa, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 2.07(a) de la Ley
de Sociedades Cooperativas de Ahorro y Crédito.

“Agencia” - significa cualquier departamento, oficina, administracion,
negociado, junta, comisién, instrumentalidad, corporacion publica,
dependencia o subdivisiéon politica del Estado Libre Asociado de Puerto Rico,
incluyendo los municipios, o del Gobierno de los Estados Unidos de América.
“Auditoria Social” - significa el proceso por el cual la Cooperativa analiza su
gestion social, rinde cuentas de la misma y la modifica en funcién de los
resultados obtenidos.

“Capital Indivisible” - significa el capital reglamentario segun requerido al
amparo del Articulo 6.02 de la Ley de Sociedades Cooperativas de Ahorro y
Credito.
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“Capital Social” - significa la suma de todas las acciones adquiridas por
los(as) socios(as) de la Cooperativa, la reserva de capital indivisible,
cualquier otra reserva requerida por ley o reglamento, las demas reservas
voluntarias debidamente adoptadas por la Cooperativa y las economias netas

retenidas y no distribuidas.

“Comité” - significa cualquier comité que se designe o se elija en una
cooperativa.
“Cooperativa” - significa esta Cooperativa y toda sociedad cooperativa de

ahorro y crédito constituida y organizada de acuerdo a la Ley de Sociedades
Cooperativas de 2002.

“Cooperativa Asegurada” - significa toda cooperativa acogida al seguro de
acciones y depésitos que proveera la Corporacion Publica para la Supervision
y Seguro de Cooperativas (en adelante “la Corporacién” o “COSSEC”).
“Cooperativa de Condicion Adecuada” - significa aquella cooperativa de
ahorro y crédito que cuente con una condicion financiera y gerencial
adecuada, a determinarse acorde con parametros objetivos y uniformes que
definira la Corporacion mediante reglamento.

“Corporacion” - significa la Corporacion Publica para la Supervision y
Seguro de Cooperativas, creada en virtud de la Ley Numero 114 del 17 de
agosto de 2001, en adelante “COSSEC” o “la Corporacion”.

“Cuerpos Directivos” - significa la Junta de Directores, el Comité de
Supervision, el Comité de Educacion, el Comité de Crédito, el Comité de la
Juventud y cualquier comité que desempene funciones delegadas por la

Junta de Directores.

. “Delegado” - Socio(a) electo(a) por el distrito donde reside para representar,

con derecho a voz y voto, a los(as) asociados(as) de ese distrito en las
asambleas de delegados y en las reuniones a que sea convocado(a).
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. “Depositante” - significa  cualquier persona que mantenga

depdsitos en la Cooperativa.

. “Depésitos” - significa todos los haberes, excepto las acciones, que posea

un(a) socio(a) o depositante en una cooperativa de ahorro y crédito y que
estén evidenciados por cuentas de ahorros, certificados de depésito, cuentas
de cheques, fondos de Navidad, cuentas de retiro individual, cuentas en
fideicomiso o cualquier otra cuenta o instrumento financiero de igual o similar

naturaleza, segun se determine por COSSEC.

. “Funcionario Ejecutivo” - significa toda persona que, en virtud de cualquier

nombramiento o contrato de trabajo a término fijo, indefinido o temporero, y
mediante el pago de un salario, compensacién o remuneracién, ocupe un
cargo de confianza, incluyendo el de Presidente Ejecutivo, Gerente, Auditor

o Contralor en la Cooperativa.

. “Gestion social” - también denominada “Inversiéon Social’, comprende las

acciones que lleva a cabo la Cooperativa para cumplir con su responsabilidad
social.

“Informe social” - también conocido como “Balance Social”, es el informe
que produce la Cooperativa para agrupar todos los datos relacionados con

su gestioén social.

. “Incumplimiento” - situacion de atraso en el pago de las obligaciones

econdomicas incurridas por un socio para con esta Cooperativa. Equivale a
“no estar al dia” en el cumplimiento de sus obligaciones. Significa: (a) atrasos
de mas de sesenta (60) dias en el pago de los préstamos del socio y de
aquellos en que figura como deudor solidario (co-solicitante, garantizador,
codeudor o fiador); (b) atraso en el pago de las acciones de capital suscritas
por el socio, tomando como base el numero de meses desde su ingreso como
socio, multiplicado por $10.00 a la fecha de la convocatoria para la asamblea

que corresponda.
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“Inversiones Especiales” - se denominaran “inversiones especiales”,
aquellas inversiones que mantenga en su cartera la Cooperativa, las cuales
cumplan con los siguientes dos criterios. 1. Las inversiones que mantengan
las cooperativas en bonos, valores y otros comprobantes de deudas del
Gobierno del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, asi como de sus
agencias, corporaciones, instrumentalidades, autoridades y subdivisiones
politicas, incluyendo el Banco Gubernamental de Fomento de Puerto Rico y
sus afiliadas, realizadas en o antes del 31 de marzo de 2015; y cualesquiera
inversiones, bonos, comprobantes de deudas, notas, pagarés, obligaciones
de capital, certificados, participaciones, instrumentos u otros activos y/o
valores recibidos como parte de cualesquiera transacciones,
reestructuraciones, refinanciamientos o0 renegociaciones iniciales vy
subsiguientes de cualesquiera de los instrumentos descritos, incluyendo
instrumentos que se emitan por entidades o estructuras especiales o
conducto como parte de las antes referidas transacciones o procesos de
reestructuracion, refinanciamiento o renegociacién. 2. Las Inversiones
Especiales descritas en el inciso (a)(i) de la Ley o aquellas que surjan como
resultado de una renegociacion, segun descrito en el inciso (a)(i) de la Ley,
seran consideradas como inversiones permitidas, independientemente de lo
que dispongan cualesquiera reglamentos, cartas circulares, informe de
examen o cualquiera otra determinacion administrativa de la Corporacién y
de cualquiera otra agencia gubernamental del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico.

“Junta” - significa la Junta de Directores de la Cooperativa, debidamente
constituida de acuerdo a las disposiciones de Ley.

“Mision” - significa el deber institucional de la Cooperativa.
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. “Oficina Principal” - significa el establecimiento central o matriz en el que

se ubican las oficinas de la Junta de Directores, del Presidente Ejecutivo y de

los otros funcionarios ejecutivos que la Junta de Directores determine.

. “Oficinas de Servicios” - significa aquellos establecimientos fijos o

movibles en los que las cooperativas prestan servicios, que no sean
sucursales, incluyendo unidades de cajeros automaticos o dispositivos

electronicos similares.

. “Persona” - significa cualquier persona natural o juridica debidamente

organizada o autorizada para hacer negocios al amparo de las leyes de

Puerto Rico.

. “Presidente Ejecutivo” - significa el principal funcionario ejecutivo de la

Cooperativa, designado por la Junta de Directores de conformidad con las
disposiciones de la Ley de Sociedades Cooperativas de Ahorro y Crédito.
aa. “Socio(a)” - significa toda persona que sea admitida como
miembro de esta Cooperativa de acuerdo con la Ley y este
Reglamento.
bb. “Sucursales” - significa los establecimientos fijos 0 movibles en
los que la Cooperativa presta, de forma simultanea, servicios
directos de apertura de cuentas y desembolso de préstamos a
sus socios y clientes.
cc. “Unidad familiar” - significa el céonyuge del miembro de un
cuerpo directivo o de un empleado de la Cooperativa y los
parientes hasta un cuarto grado de consanguinidad o segundo
grado de afinidad, y aquellas personas que comparten con estos
su residencia legal o cuyos asuntos financieros estan bajo su

control legal.
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ARTICULO IV
SOCIOS Y SOCIAS

SECCION 1 - REQUISITOS PARA SER SOCIOS

Podran ser socios(as) de esta Cooperativa, ademas de sus incorporadores, toda
persona que no sea una persona juridica con fines de lucro. Todo socio cumplira
con los requisitos que se establecen a continuacion:

a. Ser una persona natural de 18 afos de edad o mas. Solamente los socios que
hayan cumplido 18 anos de edad o mas podran pertenecer a los Cuerpos
Directivos de la Cooperativa (incluyendo la Junta de Directores, el Comité de
Supervision, el Comité de Crédito, el Comité de Educacion, Comité de la
Juventud y a cualquier otro Comité creado por la Junta de Directores). Dichos
socios podran solicitar y obtener servicios financieros de la Cooperativa
cumpliendo con los requisitos establecidos por la Cooperativa y las leyes
aplicables.

b. Una persona que no haya cumplido dieciocho (18) afnos de edad, podra ser

socio de la Cooperativa con la debida autorizacion escrita de sus padres o tutor.
Dichos socios podran solicitar y obtener servicios financieros de la Cooperativa
cumpliendo con los requisitos establecidos por la Cooperativa y las leyes

aplicables.

Todo retiro de fondos, gravamen o enajenacion de cuentas de depdsito y/o de
acciones con balances que excedan de dos mil ddélares ($2,000.00) que

correspondan a una persona gue no haya cumplido dieciocho (18) anos de edad

requiere autorizacién judicial previa.

c. Suscribir anualmente un minimo de doce (12) acciones de la Cooperativa a
un valor de diez ddlares ($10.00) cada una, durante el periodo que comprenda

del 1 de enero al 31 de diciembre de cada ano. Sin embargo, el
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cumplimiento anual de la compra de ciento veinte doélares ($120.00) en
acciones para los socios de nuevo ingreso, quienes pueden ser admitidos
con al menos comprar una accion de la Cooperativa, comenzara a cursar a
partir del proximo 1 de enero, desde la fecha de su ingreso; entendiéndose
que dicho socio de nuevo ingreso, no estara obligado, indistintamente la fecha
de su ingreso hasta culminado al 31 de diciembre de su ano de ingreso, a
comprar las 12 acciones anuales, pues con solamente comprar una accion
se considerara en cumplimiento. Subsiguientemente, los socios nuevos,
tendran que cumplir, de ano en ano, con la compra anual de 12 acciones
durante el periodo indicado al inicio de este inciso, pudiendo adquirir de
plazo en plazo la totalidad de acciones, dentro de dicho periodo anual
indicado. Asi también, para cumplir con este requisito de la compra minima
anual, la acreditacion de acciones como resultado del pago de sobrantes
para ese ano, sera considerado como un pago de la aportacion anual
requerida a la cuenta de acciones del socio. Asi también, se considerara en
cumplimiento a aquellos socios que hayan comprado acciones en cantidades
excedentes al minimo anual de 12 acciones, pues dichas acciones
excedentes se podran computar como pagos de afos sucesivos, siempre
que desde dicho depdsito al momento en que se compute el cumplimiento,
tal socio, tenga acciones suficientes para cubrir la compra minima anual de
12 acciones. El socio podra financiar la aportacion de acciones requeridas
como condicion o requisito de un préstamo del socio con la Cooperativa. En
dicho caso la aportacion sera por la totalidad de las acciones requeridas durante

la vigencia del préstamo.

La Cooperativa no podra negar o impedir la admision, ni discriminar en el
trato comercial y/o social con una persona por razon de su raza, genero, edad,

creencias politicas, religiosas, condicion social o econdmica u origen nacional.
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La Cooperativa podra denegar la admision de una persona como socio de
la Cooperativa cuando existan causas fundamentales para creer que esta
puede lesionar u obstruir la consecucion de los fines y propdsitos de la
Cooperativa, o haya sido separado de algun cargo en los cuerpos directives de

cualquier entidad cooperativa.

SECCION 2 - INGRESO DE SOCIOS (AS): REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS

A. Los requisitos para el ingreso de socios (as) seran los siguientes:
1. Haber recibido suficiente educacion en la filosofia, normas y principios
cooperativos, y asistir a la orientacion educativa que ofrece la Cooperativa.
2. Haber demostrado tener la disposicion y las actitudes de una persona
cooperadora.

3. No tener actividades o intereses en conflicto con la Cooperativa.

N
Jp 4. Suscribir, por lo menos, doce (12) acciones de la Cooperativa al aho, desde
'L' /
A el 1 de enero de 2010. El valor a la par de cada accion sera de diez ddlares
($10.00).

B. Procedimientos

1. Las personas que reunan los requisitos mencionados en este Articulo
deberan presentar una solicitud de ingreso en los términos prescritos por la
Junta de Directores.

2. Toda solicitud para ingresar como socio o socia de esta Cooperativa sera
evaluada para determinar si la persona cumple con los requisitos de
elegibilidad que establecen la Ley, el Reglamento y las normas internas
aprobadas por la Junta de Directores.

3. Los solicitantes entraran a ser socios o socias de la Cooperativa mediante la
aprobacion de su solicitud, el pago de ciento veinte délares ($120.00) o, por

lo menos, el primer plazo de las acciones suscritas.
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SECCION 3 - DERECHOS DE LOS SOCIOS Y SOCIAS

Los socios de CREDICENTRO-COOP, a menos que otra cosa se disponga en este

Reglamento, tendran los siguientes derechos y prerrogativas:

d.

participar con voz y voto de las asambleas de socios sobre bases de igualdad,
respeto mutuo y decoro;
elegir a otros socios y aspirar a ser electo para desempenar cargos en los

Cuerpos Directivos de la Cooperativa;

c. utilizar los servicios de la Cooperativa para los que cualifique;

iy

estar informado del estado de situacion financiera de la Cooperativa y de las
operaciones y actividades que esta lleva a cabo a través de los informes
correspondientes. Ademas, luego de presentar requerimiento jurado en el
gue se consigne su propodsito, que se relacione con su interés como socio,
podra examinar durante las horas regulares de oficina el registro de socios y
los demas libros de la Cooperativa, asi como hacer copias o extractos de los
mismos. Disponiéndose que ningun socio tendra derecho a acceder
informacion que por disposicién de ley o reglamentacién aplicable sea
confidencial o privilegiada, incluyendo informacion que constituya secretos o
estrategias de negocios. En caso de controversia sobre la legitimidad del
proposito del socio o de la confidencialidad o privilegio que cobije la
informacion solicitada, la controversia sera adjudicada por la Corporacion;
conocer el estado de sus cuentas, haberes y transacciones en la Cooperativa;
participar de forma equitativa en la distribucion de los sobrantes, cuando los
hubiere; y

recibir, ya sea en formato fisico o digital o electrénico o mediante enlace a
algun portal electronico, informacion de los servicios y productos de la
cooperativa, copia del Reglamento General, asi como de aquellas

divulgaciones, contratos y documentos que las leyes y reglamentos estatales
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y federales requiera que se le entregue. El socio proveera la informacién de

la direccion electronica a la cual recibira dicha informacion y documentos.

Los derechos y prerrogativas de un socio dispuestos en este Reglamento quedaran
en suspenso en todos los casos en que el socio no esté al dia en el pago de sus
obligaciones y deudas con la Cooperativa, incluyendo el pago de los préstamos de
los cuales sea deudor solidario y la acumulacion de acciones requeridas en este

Reglamento.
SECCION 4 - OBLIGACIONES DE LOS SOCIOS

Todos los socios de CREDICENTRO-COOP tendran, para con su Institucion, las
siguientes obligaciones:
a. cumplir con las Clausulas de Incorporacion, con este Reglamento General y

con las obligaciones impuestas por la Ley Num. 255-2002;

“"b. aportar, mediante compra, a la cuenta de acciones, un minimo de una accién

mensual o doce anuales. Cada accion tendra un valor par de diez ddlares
($10.00) cada una, y sera obligacion comprar un total minimo de ciento veinte
délares ($120.00) en acciones, cada afo. Para determinar el cumplimiento
con esta obligacion anual, se utilizara como base las aportaciones que realice
el socio, mediante compra, durante cada ano operacional de la Cooperativa,
o0 sea, del 1 de enero al 31 de diciembre de cada ano. Asi también, la
Cooperativa queda autorizada a incluirle a cada socio el pago periédico de la
compra de estas acciones, como parte de los plazos mensuales de los
préstamos que estos tengan en la Cooperativa, o a efectuar descuentos
directos de las cuentas de depdsito de los socios para obtener el pago para
la compra de las acciones, como aportaciones al capital institucional. Por
ultimo, y como excepcion a la compra periédica anual de al menos 12

acciones, aquellos socios que hayan comprado acciones en cantidades
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excedentes al minimo anual de 12 acciones, dichas acciones excedentes se
podran computar como pagos de afos sucesivos, y, ademas, la acreditacion
de acciones como resultado del pago de sobrantes para ese ano, si los
hubiera, sera considerado como un pago de la aportacién anual requerida a
la cuenta de acciones del socio. La responsabilidad de este cumplimiento de
aportacion periédica recae exclusivamente en cada socio, por lo cual, es su
deber verificar con la Cooperativa si le corresponde o no adquirir su minimo

de acciones anuales;

. velar por los intereses de la Cooperativa y por el buen crédito y confianza

publica de la misma, debiendo informar a la Junta de Directores o al Comité
de Supervision y Auditoria sobre cualquier irregularidad que ocurra, de
manera que estos cuerpos tomen la accién que corresponda al tenor de los

poderes que le concede la Ley Num. 255-2002 y este Reglamento;

. utilizar los servicios de la Cooperativa, en la medida posible, con preferencia

a otras instituciones financieras;

. cumplir con todo contrato, convenio, compromiso u obligacién social o

pecuniaria que contraiga con la Cooperativa;
desempenar responsablemente las funciones de los cargos para los cuales
sea electo o designado y asistir puntualmente a las reuniones de los comités

a los que pertenezca; y

. mantener, en sus relaciones con los funcionarios y empleados de la

Cooperativa y los demas socios, una conducta de respeto y armonia con la

filosofia y los principios cooperativos.

. conducirse con decoro y respeto al solicitar servicios de la Cooperativa y/o

llevar a cabo transacciones en ésta. Tratar con cortesia y profesionalismo al

personal de la Cooperativa.
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conducirse con decoro y respeto en las asambleas y respetar las reglas y
procedimientos que rigen dichas actividades. En las Asambleas expresar sus
puntos de vista y opiniones sin utilizar palabras soeces o vulgares contra
otros socios, la Junta de Directores, delegados, empleados de la Cooperativa,
invitados, etc.

No incurrir en actos de violencia fisica, agresion o intencién de agresion fisica
0 amenaza de agresion, contra otras personas, socios, empleados de la
Cooperativa, miembros de cuerpos directivos y/o delegados al utilizar los
servicios de la Cooperativa, y/o al participar en las Asambleas y/o actividades
sociales o de educacion cooperativa que se lleven a cabo en la Cooperativa
o promovidas por la Cooperativa.

Proveer informacién veraz, exacta e integra de cualquier asunto que se le
requiera le divulgue a la Cooperativa y/o a la Junta de Directores, incluyendo
y sin limitarse a su informacién personal y condicion financiera.

Cumplir con todos los requerimientos de la Cooperativa, como parte de la
obtencion y mantenimiento de servicios de depésito y crédito, incluyendo y
sin limitarse a proveer la informacion y documentacion personal y financiera
gue se requiera de conformidad con las politicas y procedimientos para, entre
otras cosas, prevenir el lavado de dinero, el robo de identidad, y la explotacion

financiera de envejecientes.

SECCION 5 - RENUNCIA DE SOCIOS

A. Todo socio o socia de esta Cooperativa podra retirarse voluntariamente de la

misma en cualquier momento, en cuyo caso debera notificarlo por escrito a la

Junta de Directores con, por lo menos, treinta (30) dias de anticipacién a la fecha

de efectividad de su renuncia. La notificacion de renuncia sera considerada por
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la Junta o por los oficiales, funcionarios ejecutivos o empleados en que esta
delegue la funcion.

B. Cuando la persona que se retira ocupe algun cargo en la Junta, o en algun
comité, o sea funcionario ejecutivo de la Cooperativa, el retiro de sus haberes
estara sujeto a las disposiciones del Articulo 6.06 de la Ley de Sociedades

Cooperativas de Ahorro y Crédito.

Las personas que se retiren voluntariamente de esta Cooperativa seran
responsables de todas las deudas y obligaciones que tengan pendientes con la

misma a la fecha de su renuncia.
SECCION 6 - SEPARACION INVOLUNTARIA DE SOCIOS Y SOCIAS

La Junta podra separar a un(a) socio(a) y privarle de sus derechos y beneficios en
la Cooperativa cuando incurra en cualquiera de las siguientes causas:

1. actue en contra de los intereses, fines y propdsitos de la Cooperativa;

2. cuando realice actos a consecuencia de los cuales la Cooperativa se vea
obligada a radicar una reclamacion al amparo de la fianza de fidelidad;

3. incurra en mora en el pago de los préstamos que se le hayan concedido en
la Cooperativa y que esta se vea obligada a recurrir al garantizador del
préstamo o a cualquier accion o recurso legal para el recobro del mismo;

4. expida, cobre o haya cobrado a través de la Cooperativa, cheques
fraudulentos o sin fondos suficientes para su pago;

5. incurra en violaciones a las leyes y reglamentos que rigen las cooperativas;

6. de forma intencional o mediando negligencia y en el contexto de su relacién
con la Cooperativa, haga cualquier declaracion que sea, al momento y a la
luz de las circunstancias bajo las cuales se hace, falsa o enganosa en
cualquier aspecto material, que provoque o pueda provocar pérdidas a la

Cooperativa;
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de forma intencional o mediando negligencia y en el contexto de su relacion
con la Cooperativa, omita consignar un hecho material necesario para evitar
gue una declaracion sea, al momento y a la luz de las circunstancias bajo las
cuales se hace, falsa o enganosa en cualquier aspecto material que provoque

o pueda provocar pérdidas a la Cooperativa; y

8. viole una orden de la Corporacion.

9. Incurra en actividad desordenada, irrespetuosa o agresiva, incluyendo sin

10.

12,

13.

14.

15.

limitarse a: agresion fisica o verbal y/o amenaza de agresion fisica o verbal a
otro socio, empleado, miembro de los Cuerpos Directivos o visitante, ya sea
en las facilidades de la Cooperativa, en asambleas, o en actividades de la
Cooperativa.

Durante su presencia en las facilidades de la Cooperativa o en actividades
de la Cooperativa cause dano o destruccion a propiedad de terceros,
incluyendo propiedad de la cooperativa, de un empleado de la cooperativa,

de otro socio, cliente o visitante de la Cooperativa.

. Incurra o haya incurrido en violacién u omision con los requerimientos del

Articulo 4.06 de la Ley 255 a los reglamentos adoptados al amparo de dicha
ley, incluyendo y sin limitarse al Reglamento 7051.

Incurra o haya incurrido en violacién u omisién del Articulo IV Seccidn 4,
Obligaciones de los Socios y Socias, de este Reglamento.

Utilice o permita que sus cuentas de depodsito en la Cooperativa sean
utilizadas para otros propésitos prohibidos por ley y por la reglamentacion
local y federal incluyendo y sin limitarse en violacion de las leyes en
prevencion del lavado de dinero o del “Bank Secrecy Act”.

Incurra 0 haya incurrido en actos impropios que perjudiquen moral o
materialmente a la Cooperativa o la reputacion o imagen de la institucion.
Provea y/o entregue informacion falsa en cualquier solicitud o documento

mediante el cual se creare, transfiriera, terminare o afectare cualquier
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derecho, obligacion o interés, o sea, dar informacion falsa en solicitud de
crédito, pagarés o cualquier otro documento.

16. Viole los Articulos 9.05 — Delitos Graves, y 9.06 — Delitos Contra los Fondos
de las Cooperativas. - de la Ley 255.

17. Cuando el socio(a) preste declaraciones falsas en procedimientos internos
de la Cooperativa, en procedimientos adjudicativos, administrativos o
judiciales contra la Cooperativa y/o sus empleados y /o miembros de cuerpos
directivos.

18. Prestar declaraciones falsas y/o proveer a la Cooperativa documentos falsos
o0 alterados para ingresar o reingresar como socio, para obtener un préstamo,
en la apertura de una cuenta de depdsito, en transacciones con la

" Cooperativa y/o para ser miembro de los cuerpos directivos o en cualquier

/C:/‘ L otro tramite con la Cooperativa.

Las decisiones de la Junta, separando a una persona como socio(a) de la
Cooperativa, podran apelarse ante un panel de arbitraje, segun lo dispuesto en la

Ley de Sociedades Cooperativas de Ahorro y Crédito.

Toda persona que sea separada como miembro de esta Cooperativa sera
responsable de cualquier deuda u obligacién que tenga pendiente con la misma a

la fecha de su separacion.

Las personas que sean separadas de esta Cooperativa por las causas establecidas
en esta Seccién podran asociarse nuevamente cuando exista evidencia fehaciente,
a satisfaccion de la Junta, de que han superado o subsanado las circunstancias
que dieron base a su expulsion. Todo(a) socio(a) de esta Cooperativa que se acoja
a la Ley de Quiebras debera cumplir con los requisitos establecidos en dicha Ley

antes de poder readquirir su capacidad para asumir deudas con la misma. Ademas,
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debera cumplir con las disposiciones especiales que establezca la Junta de

Directores para todas las personas que se encuentren en la misma situacion.

SECCION v - LIQUIDACION DE OBLIGACIONES EN CASO DE RENUNCIA O
SEPARACION INVOLUNTARIA

Cuando un(a) socio(a) se retire de esta Cooperativa, debera hacérsele una
liquidacion total de sus haberes en esta, con excepcion de una cantidad suficiente
que responda de sus deudas y garantias prestadas. El pago se efectuara dentro

de los treinta (30) dias siguientes al retiro o separacion involuntaria del (la) socio(a).
SECCION 8 — FIRMAS Y COMUNICACIONES ELECTRONICAS

El Socio acepta:

(i) el uso de firmas electronicas (e-signatures) en sus transacciones con la
Cooperativa,

(i) el uso de las comunicaciones electronicas y registros electronicos en las
comunicaciones de la Cooperativa al socio y del socio a la Cooperativa,
incluyendo y sin limitarse, para la entrega de (a) convocatorias, (b) documentos
relativos a Asambleas de Socios, Asambleas de Delegados, (c) recibo de
normas y reglamentos incluyendo y sin limitarse al Reglamento General y sus
propuestas enmiendas, (d) notificaciones relativas a actos o procesos de la
Cooperativa, sus depdsitos, préstamos y obligaciones, solicitudes, entrega,
firma y recibo de: divulgaciones, contratos, formularios, avisos y notificaciones
requeridos por ley y/o reglamento federal y/o estatal, entre otros, y

(iii) para la documentacion que el socio le provea a la Cooperativa en su relacion
como socio, depositante o deudor de la Cooperativa. La firma electronica del
socio tiene toda la fuerza y el efecto de una firma a mano en un papel o
documento. La Cooperativa y el socio cumpliran con los requerimientos de la

Ley de Firma Electrénica en el Comercio Nacional y Global (E-Sign Act). Salvo
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gue haya un requisito de ley que especificamente requiera la entrega de un
documento fisico al socio, la Cooperativa entregara el documento via
electronica.

(iv) La Cooperativa tendra disponible dicho documento en papel para entregarlo al

socio que asi lo solicite.

ARTICULO V
CAPITAL

SECCION 1. SUSCRIPCION DE ACCIONES

Toda socio o socia de CREDICENTRO-COOQOP debera adquirir un minimo de doce
(12) acciones de la Cooperativa a un valor de diez ddlares ($10.00) cada una,
durante el periodo que comprenda del 1 de enero al 31 de diciembre de cada afo,
sujeto a las disposiciones del inciso ¢ de la Seccion 1 del Articulo IV de este

OLL{J Reglamento.
[
J M

SECCION 2 - MAXIMO DE ACCIONES
La Junta de Directores determinara el nimero maximo de acciones que los(as)

socios(as) podran suscribir y poseer.
SECCION 3 - PAGO DE ACCIONES

Toda socio o socia de CREDICENTRO-COQOP debera adquirir un minimo de doce
(12) acciones de la Cooperativa a un valor de diez ddlares ($10.00) cada una,
durante el periodo que comprenda del 1 de enero al 31 de diciembre de cada afo,
sujeto a las disposiciones del inciso ¢ de la Seccion 1 del Articulo IV de este
Reglamento, el cual dispone que los socios de nuevo ingreso, pueden ser admitidos
con al menos comprar una accion de la Cooperativa, y su periodo de cumplimiento

comenzara a partir del proximo 1 de enero, desde la fecha de su ingreso;



Reglamento General de CREDICENTRO-COOP, vigente desde el 7 de mayo de 2024 | 27

entendiéndose que dicho socio de nuevo ingreso, no estara obligado,
indistintamente la fecha de su ingreso hasta culminado al 31 de diciembre de su
ano de ingreso, a comprar las 12 acciones anuales, pues con solamente comprar
una accién se considerara en cumplimiento. Subsiguientemente, los socios nuevos,
tendran que cumplir, de afno en afo, con la compra anual de 12 acciones durante
el periodo indicado al inicio de este inciso, pudiendo adquirir de plazo en plazo la
totalidad de acciones, dentro de dicho periodo anual indicado. Ademas, conforme
lo dispone el mismo inciso ¢ de la Seccion 1 del Articulo IV de este Reglamento, se
podra considerar, como si fuese un pago de acciones, la acreditacidn de acciones
como resultado del pago de sobrantes para ese ano. Asi también, se considerara
en cumplimiento a aquellos socios que hayan comprado acciones en cantidades
excedentes al minimo anual de 12 acciones, pues dichas acciones excedentes se
podran computar como pagos de anos sucesivos, siempre que desde dicho
depdsito al momento en que se compute el cumplimiento, tal socio, tenga acciones

suficientes para cubrir la compra minima anual de 12 acciones.
SECCION 4 - INTERES SOBRE ACCIONES

Al terminar el ano econdmico de la Cooperativa, la Junta de Directores
recomendara a la asamblea el tipo de interés que habra de pagarse, si se pagara
alguno, sobre el capital en acciones ingresado y no retirado hasta la fecha del cierre

del ano fiscal.

SECCION 5 - ACCIONES PREFERIDAS

Por la presente se consiente a, y se autoriza a la Junta de Directores a la emision
de acciones preferidas de la Cooperativa acorde con lo dispuesto en la Ley 255,
Articulo 2.07 (5) o su sucesora en derecho. La tenencia de las acciones preferidas

no concedera derechos de voto, participacion en asambleas, derecho a ser electo

0 a ser designado a los Cuerpos Directivos de la cooperativa.
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SECCION 6 - TRANSFERENCIA EN ACCIONES

A. Transferencia por Parte de Socios(as)

|
W ]}

Por disposicion de Ley, las acciones que mantienen los socios en una

cooperativa seran susceptibles de venta, cesion, donacion y cualquier otra

transferencia de derechos o titularidad por parte de un socio o socia, sujeto a las

siguientes condiciones:

1.

la transferencia sera efectuada solamente en favor de personas que sean
elegibles para ser socios o socias de esta Cooperativa;

la transferencia sera efectuada mediante documento auténtico y con fecha
cierta. Para que la transferencia sea efectiva, dicho documento debera
presentarse a la Cooperativa para su entrada en el registro de socios. En
caso de que la transferencia se efectue a una persona que no sea elegible
para ser socio(a), que exhiba o presente alguna de las causas que permite
la expulsion de socios(as) o que en efecto haya sido expulsado como
socio(a) de una cooperativa, la Institucién podra rechazar la transferencia,
procediendo a notificar la determinacion a las partes envueltas;

todas las transferencias de acciones que puedan afectar, reducir o
menoscabar el gravamen, la proteccion o la garantia de préstamos y otras
obligaciones para con la Cooperativa seran nulas, salvo que cuenten con
la aprobacién expresa por escrito de la Institucion; y

las acciones objeto de transferencia quedaran siempre sujetas a todos los
gravamenes, restricciones y obligaciones a las que estaban sujetas previo

a la transferencia.

B. Transferencia por Parte de la Cooperativa

Por disposicion de Ley, las acciones que mantienen los(as) socios(as) en una

cooperativa seran susceptibles de venta, cesidon o transferencia por la



Reglamento General de CREDICENTRO-COOP, vigente desde el 7 de mayo de 2024 | 29

cooperativa en casos de venta de carteras de préstamos o transacciones de
venta de activos y asuncion de pasivos, sujeto a la autorizacion de la
Corporacion. En dichos casos, las acciones de la cooperativa transferente
podran ser convertidas en acciones de la cooperativa adquirente, quedando

sujetas a las disposiciones del reglamento general de la cooperativa adquirente.

SECCION 7 - RETIRO DE CAPITAL

Cuando un(a) socio(a) de una cooperativa se retire voluntariamente o sea
expulsado(a) de la misma, se le pagara, después de descontarse cualquier deuda
que tenga con la cooperativa (incluyendo deudas contraidas como deudor solidario,
fiador o garantizador, independientemente de que haya obtenido o no beneficio
personal del referido empréstito), la cantidad de dinero que dicho(a) socio(a)
haya pagado por acciones y depésitos, mas las cantidades de dividendos,

patrocinio e intereses debidamente devengados y acreditados hasta la fecha de su

“retiro o expulsion. Dicho pago se efectuara dentro de los treinta (30) dias siguientes

al retiro o separacion del (la) socio(a).

La Cooperativa podra requerir que la notificacién de retiro de depdsitos se haga
con treinta (30) dias de anticipacion y que la notificacion de retiro de acciones se

efectue con noventa (90) dias de anticipacion.

SECCION 8 - RETIRO O TRANSFERENCIA DE ACCIONES POR MIEMBROS DE
LA JUNTA O COMITES

Los miembros de la Junta y los oficiales de esta, los miembros de los comités, los
funcionarios ejecutivos y los(as) socios(as) de esta Cooperativa que participen
directamente en la administracion de la misma, no podran retirar ni transferir sus
acciones mientras desempefien sus cargos o funciones en la Cooperativa. Se

considerara nulo todo retiro o traspaso de acciones que hagan esas personas en
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los seis (6) meses anteriores a la fecha que la Corporacién determine que la
solvencia o liquidez de la Cooperativa esta en peligro o a la fecha en que la
Corporacion decida utilizar cualquier mecanismo autorizado por ley para
salvaguardar los intereses de la misma, lo que ocurra primero. En tal caso, dichas
personas continuaran respondiendo a los acreedores de la Cooperativa o a la
Corporacion o a cualquier otro asegurador por el valor de las acciones que hayan

retirado y transferido.

No obstante, en casos de emergencias o extrema necesidad, los miembros de la
Junta y los oficiales de esta, los miembros de los comités, los funcionarios
ejecutivos y los(as) socios(as) de esta Cooperativa que participen directamente en
la administracion de la misma, podran retirar o transferir sus acciones, previa
autorizacion de la Junta de Directores. En tal caso, los miembros, los funcionarios
ejecutivos y los(as) socios(as) de la Cooperativa que participen directamente en la
administracion de la misma, continuaran respondiendo a los acreedores de la
Cooperativa, a la Corporacion o a cualquier otro asegurador, de conformidad con

lo previamente establecido.

ARTICULO VI
ORGANIZACION POR DISTRITOS

SECCION 1 - ORGANIZACION POR DISTRITOS

Esta Cooperativa se organiza en distritos. La configuracion de distritos, incluyendo
y sin limitarse a su creacion, consolidacién, segregacioén y eliminaciéon de distritos
y la distribucién de socios en los mismos sera efectuada por la Junta de Directores
tomando en consideracion, entre otros, los siguientes factores: distribuciéon y
configuracion geografica de los distritos, nimero total de socios por distrito,

presencia fisica de oficinas o sucursales de la Cooperativa, niveles de participacion
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de los socios, crecimiento geografico, crecimiento en la base de socios y

cualesquiera otros factores relevantes al desarrollo y crecimiento de la Cooperativa.

La configuracion de distritos y la cantidad de socios requeridos por cada puesto de
director debera constar en una Resolucion de la Junta de Directores aprobada por
el voto afirmativo de dos terceras partes del total de miembros de la Junta. Ningun

distrito estara desprovisto de representacion de al menos un (1) director.

Se reconoce facultad expresa a la Junta de Directores para determinar la cantidad
de directores por acumulacion que podran ser elegidos por la asamblea general de
delegados. Dicha determinacion debe constar en resolucion aprobada por 2/3

partes de los miembros de la Junta de Directores.

Se reconoce facultad expresa en la Junta de Directores para reorganizar, crear,
redistribuir, consolidar, disolver y de cualquier otra manera reestructurar los distritos

de la Cooperativa, siempre y cuando se apliquen los parametros dispuestos en esta

) seccion. La forma en que queden configurados los distritos sera notificada a

COSSEC o0 a su sucesor en derecho. La Junta informara a los socios de los

distritos afectados las determinaciones tomadas sobre este asunto.

SECCION 2 - PARTICIPACION DE LOS SOCIOS

La participacion de los(as) socios(as) en los asuntos de la Cooperativa se
encauzara por conducto de los directores y los delegados electos por los mismos
socios(as) en las asambleas de distritos, que debera convocar la Junta de
Directores de la Cooperativa por lo menos una vez al afo. Los delegados electos
ejerceran sus funciones mediante asambleas debidamente convocadas y
constituidas, las cuales se llevaran a cabo, por lo menos, una vez al ano. Cada

distrito elegira, por lo menos, un director o directora, quien ejercera las funciones
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gue se enumeran en la Ley, en este Reglamento y en los reglamentos internos que

apruebe la Junta de Directores.

ARTICULO VI
ANO FISCAL Y ASAMBLEAS

SECCION 1 - ANO FISCAL

El ano operacional de la Cooperativa comenzara el uno (1) de enero y terminara el

treinta y uno (31) de diciembre de cada ano.
SECCION 2 - CONVOCATORIAS DE ASAMBLEAS

A.

(1) La celebraciéon de toda asamblea de distrito o asamblea general de
delegados, sean ordinarias o extraordinarias, debera notificarse con no
menos de diez (10) dias previos a la celebracion de la misma.

.Of’\tr/(Z) La convocatoria de toda asamblea se emitira por la Junta de Directores y

FAR se enviara, bajo la firma de la Presidencia y la Secretaria, a todos(as)
los(as) socios(as), a la direccion postal que se encuentre registrada a la
fecha de la convocatoria.

(3) En el caso de asambleas extraordinarias, la convocatoria debera indicar

con claridad los asuntos que habran de tratarse en la misma.

(4) La Asamblea de Socios recibira informacion relacionada con el desarrollo
de la Cooperativa durante el ano anterior, incluyendo sus estados
financieros. Ademas, tendra derecho a ser informada y a expresarse en
relacion con cualquier evento o asunto que por su impacto econémico o
repercusion constituye una alteracion o cambio significativo para la
Cooperativa, ya sea en las operaciones, servicios, propiedad o situacion

financiera.
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(5) La Cooperativa podra utilizar mecanismos electrénicos, telematicos y de
radiodifusion, como mecanismos suplementarios adicionales al mecanismo
de envio postal de toda convocatoria.

B. La Junta de Directores podra convocar asambleas extraordinarias, generales o

de distrito, cuando lo estime conveniente. La Cooperativa se vera en la
obligacion de convocar asambleas extraordinarias cuando reciba una solicitud

firmada por:

1. el diez por ciento (10 %) del numero total de socios (as) de un distrito,
cuando se trata de una asamblea de distrito; o
2. el cincuenta por ciento (50 %) del numero total de delegados, cuando se

trata de una asamblea general.

En cualquier caso, la solicitud especificara los asuntos que serian discutidos en

la asamblea extraordinaria.

}L\;l, C. Las Asambleas de Delegados y las Asambleas de Distritos, ordinarias y

extraordinarias, podran ser presenciales o mediante medios telematicos que
sean seguros. La Cooperativa debera tener la capacidad tecnoldgica para
permitir la participacion virtual, mantener registros electronicos actualizados de
sus socios y medios y procedimientos para garantizar que mediante via -
telematica los socios puedan participar de las asambleas escuchando y con voz;
debera mantener un registro de asistencia confiable y establecer el mecanismo
para preservar la grabacion y demas documentos digitales del evento, entre
otros. Cuando se celebre una asamblea, ya fuere de socios o de delegados por
medios telematicos o medios no presenciales debera cumplirse con los
requerimientos relativos a registro de asistencia, verificacion de quorum y demas
requerimientos aplicables a una asamblea presencial. Cualquier decision
tomada en toda asamblea que se lleve a cabo de forma telematica o virtual sera

tan valida como una tomada en una asamblea presencial.
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SECCION 3 - ASAMBLEAS DE DISTRITOS

A. Asamblea Ordinaria de Distrito
Los socios y socias de cada distrito se reuniran en asamblea ordinaria por lo
menos una vez al ano. La Asamblea Anual de Distrito se celebrara con la mayor
brevedad posible, no mas tarde de los veinte (20) dias anteriores a la fecha de
la Asamblea General Ordinaria de delegados y en el dia, sitio y hora que

determine la Junta de Directores.

La Asamblea de Socios recibira informacion relacionada con el desarrollo de la
Cooperativa durante el ano anterior, incluyendo sus estados financieros.
Ademas, tendra derecho a ser informada y a expresarse en relacion con
cualquier evento o asunto que por su impacto econdmico O repercusion
constituye una alteraciéon o cambio significativo para la Cooperativa, ya sea en

las operaciones, servicios, propiedad o situacion financiera.
B. Quérum en las Asambleas de Distritos

En toda asamblea de distrito se requerira un quérum no menor del diez por
ciento (10%) de los primeros mil (1,000) socios y del tres por ciento (3%) del
exceso de mil (1,000) socios. Disponiéndose que, aquellos socios que sean
menores de dieciocho (18) anos de edad, no se consideraran para fines del
cémputo del qudrum requerido, ni seran considerados como socios presentes
para completar dicho quorum Igualmente excluidos de ambos computos, estaran
aquellos(as) socios(as) que no estén al dia en sus obligaciones para con la

Cooperativa a la fecha de envio de la convocatoria.
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C. Direccion de las Asambleas de Distritos

Los trabajos de las asambleas de distritos, ordinarias o extraordinarias seran
dirigidos por uno de los directores que representan al distrito ante la Junta de

Directores, segun lo determine la propia Junta.

. Orden del Dia en las Asambleas de Distritos

La Junta de Directores preparara una agenda para cada asamblea de distrito, la
cual entregara a los(as) socios(as) que asistan a la asamblea. El orden de la
agenda podra alterarse por mayoria de los votantes en una asamblea

debidamente constituida.

SECCION 4 - ASAMBLEA GENERAL DE LA COOPERATIVA

A. Poderes de la Asamblea General

Ve
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La asamblea general de delegados es la autoridad maxima de esta Cooperativa
y sus decisiones son obligatorias para sus socios presentes y ausentes, su Junta
y comités, siempre que se adopten conforme a las Clausulas de Incorporacion,

al Reglamento General, los reglamentos y las leyes aplicables.

. Asamblea Ordinaria

Los delegados y delegadas se reuniran en asamblea ordinaria por lo menos una
vez al ano. La asamblea general se celebrara, con la mayor brevedad posible,
durante los cuatro (4) meses después de la terminacion del ano de operaciones
de la Cooperativa, en el dia, sitio y hora que determine la Junta de Directores o
después de esta fecha, siempre y cuando tenga la autorizaciéon de la
Corporacion, y siempre que no exceda de seis (6) meses después de la

terminacion del afno de operaciones.

C. Orden del Dia (Agenda) en la Asamblea General de la Cooperativa
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La Junta de Directores preparara una agenda para la asamblea general, la que
se enviara a los delegados junto con la convocatoria y el acta de la asamblea
anterior. El orden de la agenda podria alterarse por mayoria de los votantes en

la asamblea.
SECCION 5 - ELECCION DE DELEGADOS

Los socios y socias de la Cooperativa elegiran a los delegados en asambleas de
distrito debidamente convocadas y constituidas. Al designar los delegados para la
asamblea general de la Cooperativa, se elegira un numero de delegados nunca
menor de tres (3) o el uno por ciento (1 %) del total de socios y socias del distrito,
hasta un maximo de veinte (20) delegados por distrito. Los delegados constituiran

la representacion de los socios y socias de sus respectivos distritos. Para ser electo

delegado, el (la) socio(a) tiene que estar presente en la asamblea de distrito. Todos

los socios y socias que se encuentren al dia en sus compromisos econémicos con
la Cooperativa a la fecha de la asamblea general, y que no hayan sido inhabilitados
durante el afo anterior, seran elegibles para ser delegados, excepto los
representantes de entidades juridicas y los empleados de la Cooperativa. Los
integrantes de la Junta de Directores, del comité de crédito, del comité de la
juventud y del comité de supervision que sean electos delegados en una asamblea,

deberan abstenerse de votar por sus respectivos informes en las asambleas.

SECCION 6 - FACULTADES Y DEBERES DE LOS DELEGADOS Y

DELEGADAS

A. Asistir a todas las Asambleas de Delegados, las reuniones de su Distrito y los
seminarios de capacitacion a los que sean convocados o invitados. Aquellos(as)
Delegados(as) que se ausenten a tres (3) reuniones sin excusa, podran ser
sustituidos como tales en una reunion mediante recomendacion a esos efectos

presentada por el Director de Distrito. Los Delegados sustituidos podrian quedar
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inhabilitados para ser elegibles para el mismo cargo en la siguiente Asamblea
de Distrito si asi lo determina la reunién de distrito que lo sustituyo.

Ejercer su derecho al voto en las Asambleas Generales.

C. Solicitar que se convoque a asamblea extraordinaria, segun lo dispone el

Reglamento.

. Estar dispuesto a aceptar cualquier cargo o encomienda en relacion con la

Cooperativa, siempre que no haya razones que justifiquen lo contrario.

Recibir y discutir en asamblea general los informes rendidos por la Junta de
Directores y comités y tomar los acuerdos pertinentes.

Someter recomendaciones a la Junta de Directores para los acuerdos

pertinentes.

. Elegir los directores por acumulacion y los miembros del comité de supervision

en la asamblea de delegados.

. Hacer recomendaciones sobre las proyecciones de expansion y creacion de

nuevos servicios.

Aprobar,enmendar o eliminar cualquier seccion o] disposicion del
Reglamento y las Clausulas de Incorporacion, segun se dispone en el
Reglamento.

Recomendara a la Junta de Directores nombrar cuantos otros comités sean
necesarios para cumplir a cabalidad con la filosofia cooperativista.

Sometera recomendaciones para la planificacion, desarrollo e implantacién de
proyectos encaminados hacia el aumento de la produccion econdmica
cooperativista.

Se reunira con el Director o Directora de su distrito trimestralmente para

mantenerse informado del desarrollo y las proyecciones de su Cooperativa.
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SECCION 7 - QUORUM EN LA ASAMBLEA GENERAL DE DELEGADOS

En las asambleas de delegados se requerira un quérum de una mayoria de los
delegados electos. En caso de que en una primera convocatoria no se pueda lograr
el quérum requerido, se emitira una segunda convocatoria para la asamblea, en la
que constituiran quérum los(as) socios(as) o los delegados presentes. La segunda
convocatoria nunca sera anterior a media (1/2) hora mas tarde de la primera
convocatoria, siempre y cuando la primera y segunda convocatoria hayan sido
expresamente senaladas en las notificaciones escritas remitidas a los delegados
con una indicacion expresa de que en la segunda convocatoria constituiran quérum
los delegados presentes. En toda Asamblea General de Delegados, ya fuere
presencial o por via telematica, se requerirda un quérum de la mayoria de los
delegados electos. El quérum nunca podra ser menor que el niumero del total de

miembros a elegirse para la Junta y para el Comité de Supervision.
SECCION 8 — VOTO

Los(as) socios(as) de esta Cooperativa, sean personas naturales o juridicas, e
independientemente del nimero de acciones que posean, tendran derecho a un (1)
solo voto por persona. Ningun(a) socio(a) podra emitir su voto a través de
apoderados, excepto en el caso de socios(as) que sean personas juridicas, los
cuales podran votar mediante un representante autorizado. En las asambleas de
delegados, cada delegado tendra derecho a un (1) voto. En el caso de que se
lleven a cabo Asambleas virtuales o telematicas el voto sera electrénico mediante

tecnologia disponible y razonable para la Cooperativa.
SECCION 9 - VOTACION SECRETA PARA LAS ELECCIONES

Toda eleccidon se hara por votacion secreta, a menos que la propia asamblea

acuerde otro procedimiento.



Reglamento General de CREDICENTRO-COOP, vigente desde el 7 de mayo de 2024 | 39

SECCION 10 - NOTIFICACION A LA CORPORACION

Dentro de los veinte (20) dias siguientes a la eleccién de directores y miembros de

comités, la Secretaria de la Junta de Directores debera informar a la Corporacién

sobre el resultado de las mismas, asi como los nombres de los integrantes de los

comités electos o designados de acuerdo con las disposiciones de este

Reglamento y la Ley.

ARTICULO Vil
JUNTA DE DIRECTORES

SECCION 1 — ELECCION, COMPOSICION Y CONSTITUCION DE LA JUNTA DE
DIRECTORES

1.

i

14§

La Cooperativa se regira por una Junta de Directores que no sera menor
de 9 ni mayor de quince 15 Directores. La Junta de Directores tendra la
facultad para ampliar o reducir la misma dentro de estos parametros
cuando asi quede justificado, incluyendo, entre otros, fusiones voluntarias.
En los casos en que por cualquier circunstancia no se puede efectuar la
eleccion de Directores en las asambleas ordinarias, dicha eleccion podra
efectuarse en asambleas extraordinarias.

La eleccion de cualquier director(a) o miembro de cuerpo directivo sera
por mayoria simple.

Todo socio que aspire a ser miembro de la Junta debe, a la fecha de la
eleccién, haberse desempenado como socio de la Cooperativa de Ahorro
y Crédito de Barranquitas por un periodo de un (1) aho y haber cumplido
cabalmente con sus obligaciones como socio durante dicho periodo.

Los miembros de la Junta seran electos por un término no mayor de tres
(3) anos cada uno y ocuparan sus cargos hasta que sus sucesores sean

electos. Los miembros de la Junta no podran ser electos para ocupar el
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mismo u otro cargo de eleccion por mas de tres (3) términos consecutivos.
A los fines de esta disposicion se entendera por «término de eleccion», el
periodo de tiempo por el cual un socio es electo, siempre que lo ocupe por
mas de un ano, independientemente de que no cumpla el mismo por
renuncia o por cualquier otra causa. En los casos en que un miembro de
la Junta renuncie al cargo antes de expirar el primer o segundo término de
su eleccion y sea electo nuevamente en la asamblea subsiguiente a su

renuncia dichos términos se consideran como consecutivos.

. La Junta de Directores velara por que se realice una eleccion escalonada

de los miembros de la Junta, de forma que el término de eleccién de no
mas de una tercera (1/3) parte de los miembros de la Junta venza en un

mismo ano.

. El tiempo de incumbencia por designacion como miembro de la Junta se

contara como un término unicamente cuando se ocupe el cargo por mas
de un (1) ano. Los miembros de la Junta que venzan en su ultimo término
consecutivo no podran ser electos o designados para el mismo u otro
cargo de eleccion en la Cooperativa, hasta cumplidos veinticuatro (24)

meses desde la fecha en que hayan cesado en su cargo.

SECCION 2 - REQUISITOS DE LOS MIEMBROS DE LOS CUERPOS
DIRECTIVOS

Solamente podran ser miembros de los cuerpos directivos de esta Cooperativa

los(as) socios(as) que, al momento de su eleccién o designacién, y en todo

momento durante su incumbencia en sus respectivos cargos, cumplan y se

mantengan en cumplimiento con los siguientes requisitos:

a. sean personas naturales;
b. no hayan sido convictos por delito grave o menos grave que implique fraude,

abuso de confianza o depravacion moral. Tampoco podran ser miembros las
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personas que hayan sido convictas de delito grave o de delito menos grave
gue impute una violacion a la honestidad o confianza publica. Toda persona
que sea electa o designada a alguno de los cuerpos directivos debera
presentar a la Cooperativa un certificado de antecedentes penales
debidamente expedido por la Policia de Puerto Rico no mas tarde de sesenta

(60) dias luego de su eleccién o designacion;

. cumplan con el reglamento que adopte la Corporacion para preservar la

integridad y evitar los conflictos de interés en las cooperativas;

. N0 posean interés econdmico, directo o indirecto, en cualquier empresa

publica o privada, con o sin fines pecuniarios, cuyos negocios estén en

competencia con los negocios de la Cooperativa;

. acrediten su capacidad para ejercer los cargos cumpliendo con todos los

requisitos enumerados en la Ley y en este Reglamento;
no ocupen cargos en los cuerpos directivos de ninguna otra cooperativa de

ahorro y crédito;

. no ocupen ni hayan ocupado, durante los ultimos veinticuatro (24) meses,

puestos de funcionario ejecutivo o empleados de una cooperativa, del Banco

Cooperativo ni de aseguradores cooperativos;

. sean elegibles para estar cubiertos por una fianza de fidelidad para las

cooperativas;

no hayan sido expulsados como socios(as) ni separados del cargo como
miembros de un cuerpo directivo o como funcionario ejecutivo de cualquier
cooperativa, por las causas establecidas en la Ley, o como miembro de la
Junta de Directores, de los comités o como funcionario ejecutivo de cualquier
banco o banco de ahorro, segun definidos en la Ley de Bancos de Puerto
Rico y la Ley de Bancos de Ahorro de Puerto Rico, respectivamente, o el

Banco Cooperativo de Puerto Rico;
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que durante los doce (12) meses previos a la eleccién o designacion no hayan
mostrado incumplimiento con ninguna de sus obligaciones y deudas con la
Cooperativa, incluyendo las aportaciones anuales o periddicas a su cuenta
de acciones segun requerido por este Reglamento;

tomen y aprueben los cursos de capacitacion avalados por la Corporacion
durante el primer ano de su nombramiento y cumplan subsiguientemente con
las exigencias del programa de educacion continuada que por reglamento
adopte la Corporacion;

no podran ser miembros de la Junta de Directores ni de los comités, las
personas que a partir de la fecha de vigencia de esta Ley ocupen un puesto
electivo en el gobierno central o de Alcalde, a excepcidn de las personas que
ocupen un puesto de legislador municipal;

ninguna persona que fuese declarada incapaz judicialmente podra ser
miembro de la Junta de Directores ni de los comités de la Cooperativa;

toda persona que aspire a ser miembro de la Junta de Directores, del Comité
de Supervision o de cualquiera de los Comités debe, a la fecha de eleccion o
designacion, haberse desempenado como socio(a) de esta Cooperativa por
un periodo no menor de un (1) afo y haber cumplido cabalmente con sus

obligaciones como socio durante dicho periodo.

Toda persona que al momento de ser electa o designada a un cargo en un cuerpo

directivo muestre cualquiera de las causas de inelegibilidad descritas en este

Articulo estara impedida de ocupar y desempenar el cargo, sin que resulte para ello

necesario llevar a cabo un proceso de expulsién. En tales casos, el cargo sera

declarado vacante y cubierto segun lo dispuesto en este Reglamento.
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SECCION 3 - DEBERES DE LOS MIEMBROS DE LA JUNTA

Los miembros de la Junta seran los responsables de la definicion y adopcion de las
politicas institucionales de la Cooperativa. Estaran sujetos a un deber de fiducia
para con la Cooperativa. Este deber de fiducia incluye el deber de diligencia y el
deber de lealtad para con la Cooperativa, asi como el deber de velar y de cuidar
como un buen padre de familia de los bienes y operaciones de la Cooperativa, asi
como de los haberes, acciones y depdsitos de socios(as) y depositantes que obran

en la Institucion.
SECCION 4 - FACULTADES Y DEBERES DE LA JUNTA

A. Es facultad, responsabilidad y deber fundamental de la Junta definir las

politicas, normas vy directrices generales relativas a la operacién vy

A~ funcionamiento de la Cooperativa, de cuya implantacién sera responsable la

gerencia bajo el mando del Presidente Ejecutivo. En el descargo de dicha
responsabilidad, la Junta de Directores adoptara las siguientes politicas y
normas de conformidad con las disposiciones de la Ley y de los reglamentos
que se adopten a su amparo:
1. los parametros y politicas de precios aplicables a los diferentes productos
y servicios que ofrece la Cooperativa, los cuales deberan tomar en
consideraciéon, entre otros factores, las tendencias del mercado, la
obtencion de rendimientos razonables que aseguren la rentabilidad y
desarrollo sostenido de la Institucion, las necesidades de los(as)
socios(as) y la definicién de parametros de discrecidn a la gerencia que
le permitan la agilidad y flexibilidad operacional necesaria para asegurar
la competitividad de la Cooperativa;
2. la politica de inversiones de la Cooperativa;

3. las normas prestatarias de la Cooperativa;
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. las normas y politicas institucionales para la compensacion o

remuneracion por servicios prestados que devengaran los funcionarios

ejecutivos y los empleados de la Cooperativa;

5. la politica educativa de la Cooperativa;
6. la politica de mercadeo;

7. las politicas relativas a los recursos humanos, incluyendo como minimo

una politica contra el hostigamiento en el empleo, politica de igualdad de
oportunidad de empleo, las licencias y beneficios que disfrutaran los
empleados, politicas internas de empleo relativas a conflicto de intereses,
politicas internas sobre asistencia, puntualidad y otros aspectos
pertinentes al trabajo que se realiza en la Cooperativa. Ademas, una
politica sobre conducta y acciones disciplinarias, y las normas para la
compensacion o remuneracion por servicios prestados que devengaran

los funcionarios ejecutivos y los empleados de la Cooperativa;

8. el presupuesto operacional de la Cooperativa; y

9. el Cédigo de Etica aplicable a miembros de cuerpos directivos y empleados

de la Cooperativa.

B. Ademas, la Junta de toda cooperativa tendra las siguientes facultades vy

deberes:
1. nombrar al Presidente Ejecutivo de la cooperativa, el cual desempenara

las funciones gerenciales y administrativas y ejercera las funciones,
deberes y responsabilidades adicionales que le delegue la Junta. Sera
deber y prerrogativa del Presidente Ejecutivo nombrar todos los demas
funcionarios y empleados de la cooperativa, asi como desempenar las
funciones gerenciales y administrativas de la cooperativa, incluyendo la

implantacion de la politica institucional que establezca la Junta;
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. velar por la implantacién y el cumplimiento de las politicas institucionales;

ademas, la Junta supervisara y evaluara el desempeno del Presidente

Ejecutivo;

. definir las normas para la aprobacion de las solicitudes de ingreso y de

retiro de socios. La funcion de considerar y aprobar las solicitudes de
ingreso y de retiro efectuadas al amparo de las normas definidas por la
Junta correspondera a los funcionarios o empleados de la cooperativa que
a esos fines designe el Presidente Ejecutivo, quien rendira a la Junta un

informe mensual al respecto;

. decretar la separacidon de socios por las causas y de conformidad con el

procedimiento que se establece en la Ley de Cooperativas de Ahorro'y
Crédito;

. asegurar que todos los miembros de la Junta, de los comités de la

cooperativa, los funcionarios ejecutivos, empleados y toda persona que
maneje fondos de la cooperativa, estén cubiertos por una fianza de
fidelidad por la cuantia y forma en que se establezcan en el reglamento
que adopte la Corporacion. Toda persona que sea inelegible, o a la que
se le cancele una fianza de fidelidad, no podra ocupar ninguno de los

cargos, posiciones o empleos antes mencionados;

. someter, a la asamblea anual general de delegados, sus

recomendaciones de enmiendas al Reglamento General y a las Clausulas

de Incorporacién de la Cooperativa;

. velar que todos los riesgos asegurables estén adecuadamente cubiertos

por seguros, de manera que la cooperativa no sufra pérdidas por concepto

de contingencias o riesgos asegurables;

. convocar las asambleas de socios o de delegados, sean ordinarias o

extraordinarias, para considerar las acciones que deban llevarse a la

atencion de todos(as) los(as) socios(as) o delegados(as);
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nombrar, a su discrecion, un comité ejecutivo integrado por no menos de
tres (3) miembros de la Junta para que ejecute los acuerdos y decisiones
que esta le delegue;

designar los miembros del comité de educacion y los del comité de la
juventud, de acuerdo con las disposiciones de la Ley y el reglamento, asi
como aquellos otros comités que sean necesarios y convenientes para
llevar a cabo los propédsitos de la institucion;

asignar a los comités de la cooperativa los recursos razonables para
realizar sus funciones. Sera condicién previa a la asignacion de dichos
recursos que los comités preparen un plan de trabajo especifico y
concreto, consono con la politica administrativa y operacional de la
cooperativa, que cuente con la aprobacion expresa de la Junta;
reglamentar la asignacion de gastos de viajes y dietas a los miembros de
los cuerpos directivos a tenor con las normas que promulgue COSSEC;
definir los parametros para la contratacion de servicios de consultores,
asesores, abogados y otros profesionales, cuya orientacion y servicios
sean necesarios y convenientes para el funcionamiento de la cooperativa
o para la planificacién y desarrollo de sus actividades y el logro de sus
metas y objetivos;

llevar a cabo la contratacién de los contadores publicos autorizados que
estaran a cargo de realizar anualmente la intervencion de cuentas;
aprobar un reglamento interno para regir su funcionamiento como
cuerpo. El mismo debe ser consono con las disposiciones de la Ley y este
Reglamento;

viabilizar que los directores por distrito se reunan con los delegados de
su distrito por lo menos tres veces durante el ano econdémico para
informarles sobre todo asunto relevante al desarrollo de la Cooperativa, y

auscultar sus opiniones y sugerencias, las cuales llevaran ante la Junta;
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17. incluir en su presupuesto anual, y en sus planes de trabajo y planes
estratégicos, la inversion o gestion social que debe llevar a cabo, realizar
auditorias sobre dicha gestion y producir informes de la misma para
complementar los informes econdmicos y estados financieros que se
presenten tres veces al afio a los delegados y a la Asamblea General
Ordinaria; y

18. desempenar cualesquiera otros deberes, obligaciones y facultades
dispuestos en la Ley de Sociedades Cooperativas de Ahorro y Crédito y
en este Reglamento y ejercer todas las responsabilidades inherentes a

una Junta de igual naturaleza.

SECCION 5 — SESION CONSTITUYENTE DE LA JUNTA DE DIRECTORES;
REUNIONES DE LA JUNTA; FECHAS, LUGARES Y MANERA DE REUNIRSE;

- QUORUM

dias siguientes a la fecha de celebracion de la Asamblea General, la cual sera la
primera reunion de cada «afno junta». El unico propésito a ser considerado en esta
reunion sera la seleccion de los Oficiales de la Junta (Presidente, Vicepresidente y
Secretario), quienes se elegiran por una mayoria de los directores electos, y
constituir los integrantes del Comité Ejecutivo, segun lo dispuesto por la Seccion 4

del Articulo VIl de este Reglamento.

Previo al comienzo de la Sesidén Constituyente, sera responsabilidad del Presidente
Ejecutivo entregar una certificacion en la cual indique que cada uno de los
Directores esta en cumplimiento con los requisitos que se les exigen a los miembros

de los Cuerpos Directivos.

La direccion de la Sesion Constituyente recaera en el director que esté ocupando

la Presidencia al inicio de la reunidn; si dicho director hubiera vencido en su término
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de elecciodn, dirigira la misma el director que esté ocupando la Vicepresidencia, si
dicho director también hubiera vencido en su término de eleccion, dirigira la misma
el director que esté ocupando la Secretaria, si dicho director también hubiera
vencido en su término de eleccion, dirigira la misma el director con mas anos en la

Junta, de forma ininterrumpida.

La eleccion para la posicion de Presidente sera el primer asunto en consideracion;
transcurrida esta eleccién continuara dirigiendo la Sesion Constituyente, el director
gue haya obtenido el voto de la mayoria de los directores electos, para ocupar la

Presidencia.

Como parte de un proceso de transicion ordenado, los oficiales salientes tendran
el deber de entregar a los oficiales que ocuparan sus respectivas posiciones,
" cualquier documento, equipo y propiedad institucional bajo su custodia. De las
¢ circunstancias requerirlo, informaran sobre los asuntos que requieran atencion

inmediata del Cuerpo.

Luego, la Junta se reunira, por lo menos, una vez al mes en el dia, el sitio y la hora
que fijen sus miembros, siempre que toda reunion se realice en Puerto Rico. Podra
reunirse tantas otras veces como sea necesario, previa convocatoria hecha por el

Presidente o Secretario.

Para que se considere oficialmente constituida una reunién de la Junta de
Directores, deberan estar presentes al comienzo de dicha reunion y durante todo
el tiempo que dure la misma, mas de la mitad de los directores electos,
constituyéndose con la presencia de éstos el cuérum reglamentario para su
celebracién y poder considerarse sus acuerdos legalmente adoptados. No
obstante, la Junta de Directores podra considerar como presente y contabilizarlo
para efectos del cuorum, a un director que participe de forma alterna, desde el

comienzo de dicha reunidon y durante todo el tiempo que dure la misma, a través de
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una conferencia telefénica o cualquier medio de comunicacion remoto que le
permita a dicho director y a los que se encuentren reunidos fisicamente en el recinto
donde se realice la reunién, participar de las discusiones y deliberaciones de la
Junta. Para viabilizar esta comparecencia alterna, la Junta de Directores
establecera normas y procedimientos, y proveera los mecanismos
correspondientes que garanticen que todos los directores participantes en la
reunion puedan escucharse simultdneamente, y pueda producirse un intercambio
de ideas igual al que se produce en una reunion normal en la cual todos los
directores estan presentes fisicamente. Las normas y procedimientos que
promulgue la Junta, dispondran para que la comparecencia alterna no sea utilizada
de forma excesiva o permanente por un mismo director, ni se utilizara para obviar

arbitrariamente la comparecencia tradicional a la reunién. La participacion de los

~_directores de forma alterna, una vez promulgadas las normas y procedimientos por

Y o S F 2 . " .
U.'\", parte de la Junta, constituira asistencia a dicha reunion.

Las determinaciones de la Junta de Directores se realizaran por mayoria simple (o
sea, mas de la mitad de los votantes), a menos que una determinacion en particular
requiera otra forma de votacion, lo cual debe estar dispuesto en la Ley Num. 255-
2002, o en este Reglamento General o en cualquier reglamento interno aprobado

por la mayoria de la Junta de Directores.

El Presidente preparara la agenda u orden del dia de cada reunién. Ademas, el
Presidente o el Secretario vendran obligados a convocar a una reunidn
extraordinaria, siempre y cuando asi lo solicite por escrito la mayoria de los

miembros de la Junta de Directores, o sea, al menos 7 directores.

En todas las reuniones de la Junta debera estar presente el Presidente Ejecutivo o

su representante autorizado, excepto en aquellas sesiones o comisiones de
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caracter ejecutivo, dentro de una reunidn, que asi decrete la Junta de Directores,

segun lo estime necesario.

Las reuniones de la Junta de Directores podran ser presenciales o por medios
telematicos que sean seguros y permitan que los directores puedan participar,
escucharse y que puedan ser grabados y dicha reunidén pueda ser grabada y
almacenada de forma segura y confiable. Las reuniones de la Junta de Directores
efectuadas por medios telematicos 0 medios no presenciales estaran sujetas a los
mismos requisitos, protocolos, normas sustantivas y procesales aplicables a las
reuniones presenciales. Cualquier decision tomada en toda reunion de la Junta de
Directores que se lleve a cabo de forma telematica o virtual sera tan valida como

una tomada en una reunidn presencial.

Las vacantes que surjan entre los miembros de la Junta seran cubiertas mediante
nombramiento por el voto de una mayoria de los restantes miembros incumbentes
debidamente constituidos a tales efectos, sujeto a ratificacion por la préxima
asamblea de distrito o la préxima asamblea de delegados, segun corresponda.
Cuando la Cooperativa esté organizada por distritos y el miembro que ocasione la
vacante sea un miembro que represente a un distrito, esta sera cubierta por la Junta

con otro(a) socio(a) del distrito a que corresponda.

Toda persona nombrada por la Junta para cubrir una vacante comparecera ante la
consideracion de la préxima asamblea de distrito o la proxima asamblea de
delegados, segun corresponda. En caso de ser ratificado(a) por la asamblea
correspondiente, el(la) director(a) ocupara el cargo hasta el vencimiento del término
para el cual fue electo el(la) director(a) original cuya vacante fue ocupada. En caso

de no ser ratificado(a), la asamblea procedera a elegir un(a) director(a), quien
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ocupara el cargo hasta el vencimiento del término para el cual fue electo el (la)

director(a) original que provocd la vacante.

En cualquier caso, el término de la persona designada o electa se considerara

como tal unicamente si ocupa el cargo por mas de un (1) ano.
SECCION 7 - NOTIFICACION DE UBICACION Y DIRECCION POSTAL

Sera deber de la Junta de Directores enviar a la Corporacién la direccion de
ubicacion de la oficina y la direccion postal. Sera deber, ademas, notificar a dicha
agencia cualquier cambio de tales direcciones dentro de los treinta (30) dias

siguientes a esta haber ocurrido.

SECCION 8 - CAUSAS PARA LA SEPARACION DE LOS MIEMBROS DE LOS
,CUERPOS DIRECTIVOS

,‘u‘{

Todo miembro u oficial de los cuerpos directivos podra ser separado de su cargo
por las siguientes causas:

a. incurrir en cualesquiera de los actos constitutivos de causa para la separacion
de los(as) socios(as) de una cooperativa que se establecen en la Ley de
Sociedades Cooperativas de Ahorro y Crédito;

b. violar las disposiciones de dicha Ley, la Ley Numero 114 del 17 de agosto de
2001, conocida como Ley de la Corporacion, o cualesquiera de las leyes
aplicables a las operaciones de la Cooperativa o de los reglamentos
adoptados u ordenes administrativas debidamente emitidas en virtud de
dichas leyes y reglamentos;

c. violar las Clausulas de Incorporacion o el Reglamento General de la
Cooperativa;

d. incurrir en conducta constitutiva de violacion de sus deberes fiduciarios;
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. dejar de ser elegible, de acuerdo con esta Ley y sus reglamentos, para el

cargo que ocupe o que su participacion en los asuntos de la Cooperativa sea
lesiva a los mejores intereses o a la solvencia econdmica de la misma;

observar un patrén de ausencias sin que exista justa causa para ello. El
Cédigo de Etica de la Cooperativa contemplara las normas, parametros y

procedimientos pertinentes a este asunto;

. Observar practicas inadecuadas en el desempefio de sus funciones en la

Cooperativa;

. dejar de cumplir con los requisitos dispuestos en este Reglamento y en la

Ley;

impedir, dificultar o interferir indebidamente, por accion u omision intencional
o negligente, que se convoque o celebre cualquiera de las asambleas de la
Cooperativa segun lo dispuesto en esta Ley, los reglamentos adoptados a su
amparo, el Certificado de Incorporacion de la Cooperativa o este Reglamento

General.

SECCION 9 - PROCEDIMIENTO PARA LA SEPARACION

A. Los miembros de los cuerpos directivos podran ser separados de sus cargos,

segun se dispone a continuacion:

1. A peticion de los(as) socios(as) — Todo(a) socio(a) podra iniciar un
procedimiento de separacion contra un director radicando, ante el
secretario o presidente de la Cooperativa y con copia al comité de
supervision, una solicitud escrita que exponga los cargos imputados,
firmada por el cinco por ciento (5 %) de todos los socios o por el diez por
ciento (10 %) de los delegados.

2. A peticién de los directores - Todo director podra iniciar un procedimiento
de separacion contra otro director, radicando ante el secretario o

presidente de la Junta de Directores y con copia al comité de supervision,
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una solicitud escrita que exponga los cargos imputados, firmada por dos
terceras (2/3) partes de los restantes miembros de la Junta.

3. Toda solicitud de remocion presentada a iniciativa de los(as) socios(as),
delegados o directores sera sometida ante la consideracion de la proxima
asamblea general, que podra ser extraordinariamente convocada para tal
efecto. Dicha asamblea podra separar al director de la Junta, con el voto
concurrente de la mayoria de los(as) socios(as) o delegados presentes,
segun corresponda.

4. El miembro de la Junta afectado por una decision de la asamblea
separandolo del cargo, tendra derecho a someter a la consideracion de la
préxima asamblea general, que podra ser extraordinariamente convocada
para tal efecto, una peticion escrita de reconsideracién de su remocioén. La
decision de la asamblea podra apelarse ante un panel de arbitraje, segun

lo dispuesto en la Ley de Sociedades Cooperativas de Ahorro y Crédito.

B. Oficiales de la Junta - Los oficiales de la Junta podran ser separados de sus

funciones por el voto de una mayoria de los miembros de la misma, previa
notificacion de las causas por las cuales se les separa del cargo. La decision de
la Junta sera a los unicos efectos de relevarlo de las funciones como oficial de
la Junta y no tendra el efecto de separarlo como miembro de la misma, para lo
cual debera observarse en todo caso lo dispuesto en el inciso A de esta Seccion.
La decision de la Junta separando de sus funciones a uno de sus oficiales podra
apelarse ante un panel de arbitraje, segun lo dispuesto en la Ley de Sociedades

Cooperativas de Ahorro y Crédito.

. Miembros de los Comités - Los miembros de los comités nombrados por la

Junta podran ser separados de sus cargos por la Junta, previa notificacion de
los cargos que se le imputan y la celebracién de una vista a la que podran asistir

por si 0 acompahnados por su representante legal. La decisién separandolo del
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cargo sera a los unicos efectos de relevarlo de las funciones como miembro del
comité y no tendra el efecto de separarlo como miembro de la Junta, para lo cual
debera observarse en todo caso lo dispuesto en el inciso A de esta Seccion. La
decision de la Junta separando de su cargo a un miembro de un comité podra
apelarse ante un panel de arbitraje, segun lo dispuesto en la Ley de Sociedades

Cooperativas de Ahorro y Crédito.

SECCION 10 - FACULTAD DE COSSEC PARA DESTITUIR

A.

Cuando la Corporacion tenga motivos fundados para creer que cualquier
miembro de la Junta u oficial de la misma, o cualquier miembro de los demas
cuerpos directivos o cualquier funcionario ejecutivo o empleado de la
Cooperativa ha incurrido en una de las causas de separacion establecidas en la
Ley de Sociedades Cooperativas de Ahorro y Crédito, le formulara cargos de
conformidad con lo dispuesto en el Articulo 19 de la Ley Numero 114 del 17 de
agosto de 2001. La orden para mostrar causa podra disponer para el relevo

provisional de funciones de la persona afectada.

. Toda persona que sea separada permanentemente de un cargo como miembro

de la Junta o como oficial de esta, o como miembro de cualesquiera de los
demas cuerpos directivos o como funcionario ejecutivo de esta Cooperativa,
estara impedido de volver a ser electo, designado, nombrado o contratado para
ocupar cualesquiera cargos o empleos en cualquier otra cooperativa, salvo que

solicite y obtenga la aprobacion de la Corporacién.

. En caso de que la Cooperativa que sea objeto de sindicatura, liquidacion, fusion

involuntaria, venta de sus activos, orden de cese y desista o cualquier otra
intervencion gubernamental que exceda un (1) ano, toda persona que durante
los tres (3) anos previos a la intervencion haya ocupado durante al menos seis
(6) meses el cargo de director, miembro del comité de supervision o funcionario

ejecutivo, estara impedida de ser electa, designada, nombrada o contratada



Reglamento General de CREDICENTRO-COOP, vigente desde el 7 de mayo de 2024 | 55

para ocupar cualesquiera cargos o empleos en cualquier otra cooperativa, salvo
que solicite y obtenga la aprobacion previa de la Corporacién. Al momento de la
intervencion de una cooperativa por la Corporacion, esta concedera a los
directores, miembros del comité de supervision y funcionarios ejecutivos
cubiertos por este inciso la oportunidad razonable de demostrar su diligencia en
el descargo de sus funciones y obtener con ello la autorizaciéon para ocupar

cualesquiera cargos 0 empleos en cualquier otra cooperativa.

SECCION 11 - COMPENSACION Y REEMBOLSO DE GASTOS

A. Ninguno de los miembros de los cuerpos directivos recibira compensacion o

remuneracion alguna por el desempeno de sus funciones. No obstante, en virtud
de este Reglamento, se autoriza el pago de una dieta por asistencia a reuniones
oficiales, sujeto a las reglas que especificamente adopte la Corporacién a tales
fines. Dichas reglas dispondran, entre otras cosas, la suma maxima permisible
por reunion, la suma maxima anual permisible por este concepto y préacticas

prohibidas en torno al pago de estas sumas.

. Ademas, se podran rembolsar los gastos razonables en que realmente incurran

los miembros de los cuerpos directivos en el desempeno de sus funciones,
previa evidencia documental de los mismos, de acuerdo con el reglamento que
adopte la Junta de Directores de la Cooperativa. La Corporacion, por disposicion
de ley, se encuentra legalmente facultada para adoptar reglamentacién
especifica sobre esta materia, la cual podra definir cuantias razonables vy
practicas prohibidas en torno al reembolso de gastos. Sera responsabilidad de
la Junta de Directores velar por el fiel cumplimiento de las normas dispuestas en
el Reglamento de la Cooperativa y en la reglamentacion adoptada por la

Corporacion sobre este particular.

. Los pagos efectuados al amparo de este Articulo sélo cubriran gastos de viajes

oficiales que adelanten de forma especifica los intereses de la Cooperativa y
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que beneficien a esta. El detalle de todas las sumas pagadas por este concepto
sera divulgado de forma expresa en el informe econdmico anual a todos los
socios antes de las asambleas de distrito.

D. En la eventualidad de que durante dos (2) anos consecutivos la Cooperativa no
distribuya sobrantes entre sus socios(as), quedara legalmente impedida de
efectuar pago alguno a los miembros de los cuerpos directivos a la luz de este
Articulo. Todo pago de comision, incentivo, beneficio, promocion o cualquier otra
cosa de valor que reciba la Cooperativa, sera para beneficio exclusivo de esta y
no aprovechara ni beneficiara a ningun miembro de los cuerpos directivos, al
Presidente Ejecutivo ni a ningin empleado.

E. Nada de lo anterior debe interpretarse como una restriccion a la facultad legal

de la Cooperativa para proveer a sus funcionarios ejecutivos y a los miembros

de los cuerpos directivos los seguros necesarios paré que se proteja a cada uno
de ellos mientras se encuentren realizando las funciones de sus cargos. Entre
los seguros que la Cooperativa podra adquirir para estos se encuentran: seguro
de vida; seguro contra cancer y enfermedades perniciosas; seguro de
responsabilidad publica y seguros disefiados por las cooperativas de seguros
especificamente para funcionarios y miembros de los cuerpos directivos en

funciones oficiales.
ARTICULO IX
PRESIDENCIA EJECUTIVA

SECCION 1 - DEBERES Y FUNCIONES DEL PRESIDENTE EJECUTIVO

Actuando en conformidad con las politicas institucionales adoptadas por la Junta
de Directores de la Cooperativa, el Presidente Ejecutivo tendra las siguientes
funciones y responsabilidades:

1. Implantar las politicas institucionales adoptadas por la Junta;
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Seleccionar, reclutar, supervisar, evaluar (por lo menos una vez al ano) y
remover todo el personal de la Cooperativa, conforme con las politicas
institucionales adoptadas por la Junta;

Custodiar los bienes muebles e inmuebles de la Cooperativa y velar por el uso
adecuado de todos los recursos de esta;

Coordinar y supervisar las unidades administrativas y asegurar la eficiencia de
los procedimientos gerenciales y financieros;

Desarrollar e implantar un programa de capacitaciéon gerencial, desarrollo
profesional y de educacion cooperativa que cubra areas técnicas de
administracion, mercadeo, contabilidad y finanzas y que le capacite sobre los
principios y filosofia cooperativista;

Elaborar e implantar los programas de cumplimiento reglamentario que
aseguren el fiel cumplimiento de las leyes y reglamentos locales y federales
aplicables a las operaciones de la Institucion;

Formular un plan de negocios de la Cooperativa, el cual sera aprobado por la
Junta de Directores, y debera propiciar un desempefio financiero adecuado y
sostenido, considerando entre sus estrategias, la filosofia cooperativa que
debe ser protagonista en las actividades comerciales de la Cooperativa. El
Plan de Negocios contendra metas, estrategias y objetivos operacionales que
se puedan medir y que le ofrezcan direccion a la Cooperativa, tomando en
consideracion el Plan Estratégico, la Politica de Mercadeo, el Plan de
Promocién de Productos y Servicios y la Politica Educativa, entre otros. De
estimarlo apropiado, el Presidente Ejecutivo ejercera la autoridad
administrativa para implantar los acuerdos de politica institucional y las
directrices del Plan de Negocios, y elaborara los planes de trabajo anuales que
correspondan al logro de las metas, estrategias y objetivos del Plan de

Negocios de la Cooperativa;
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Formular el proyecto de presupuesto, el cual sera sometido a la Junta de
Directores para su consideracion y aprobacion, al menos treinta (30) dias antes
de comenzar el ano operacional de la Cooperativa;

Mantener informada a la Junta de Directores sobre la condiciéon operacional,
administrativa y financiera de la Cooperativa, para lo cual rendira informes
mensuales escritos a la Junta de Directores, asi como aquellos otros informes
especiales que a su juicio o a juicio de la Junta de Directores, sea meritorio
someter; y

Culminado cada ano operacional, pero al menos 60 dias antes de la
celebracion de la Asamblea, enviara un recordatorio a todos los socios que no
esten al dia en sus obligaciones con la Cooperativa a los fines de asegurar que
solo los socios que estén al dia en el pago de sus obligaciones econdmicas
con la Cooperativa, entiéndase el pago de sus préstamos, y el de los que
garantice como deudor solidario y la aportacion periédica anual al capital de la
Institucion, por medio de la compra de acciones, tendran derecho de voz y voto
en la asamblea que proximamente se convocara. La forma y manera para
emitir la comunicacion sera seleccionada por el Presidente Ejecutivo,
considerando la situacién econdémica de la Cooperativa, siempre que se
asegure que a dicha comunicacion se le brindd la publicidad correspondiente
para que los socios en esta condiciéon la conozcan;

Realizar la recomendacion correspondiente y oportuna a la Junta de Directores
en cuanto al periodo de amortizacion que se le asignara a las pérdidas
atribuibles a las inversiones que se clasifiquen como “Inversiones Especiales”,
segun definido por este Reglamento, y respecto a la decision de transferir
directamente a la Reserva Temporal Especial, las reservas voluntarias no
comprometidas de la Cooperativa, y asi también como las aportaciones

adelantadas;
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12. Ser miembro del Comité de Inversiones Especiales cuando fuere activado por
la Junta de Directores;
13. Proveer cualquier otra informacion o plan de trabajo que la Junta de Directores

les solicite con el fin de cumplir con el plan estratégico de la Cooperativa.
SECCION 2 - FIANZA

Debera prestar y mantener una fianza adecuada con garantia suficiente para
asegurar el fiel cumplimiento de sus deberes. La Junta de Directores seleccionara

la firma fiadora y decidira la cantidad de la fianza, la cual sera pagada por la

Cooperativa.
K ARTICULO X
& { COMITE DE CREDITO

j |

' SECCION 1 - DESIGNACION Y COMPOSICION DEL COMITE DE CREDITO

La Junta designara un comité de crédito, integrado por no menos de tres (3)
miembros en propiedad y dos (2) miembros suplentes, quienes ejerceran las
funciones de aquellos que ocupen los cargos en propiedad en todo caso de
ausencia temporera. Los miembros del Comité de Crédito seran designados por
un término no mayor de un (1) aflo cada uno y ocuparan sus cargos hasta que sus
sucesores sean nombrados y podran ser redesignados en sus puestos hasta un
maximo de seis (6) términos consecutivos de un afno cada uno, tras de lo cual
podrian ser elegibles para ser designados en el mismo u otro cargo doce (12)
meses después de haber cesado en su ultimo término. Seran elegibles para un
cargo de eleccion en cualquier momento. La Junta de Directores se asegurara de
que los nombramientos se realicen en forma escalonada, de forma tal que cada
ano venza, por lo menos, una tercera parte de los miembros. Las vacantes que
surjan entre los miembros del comité de crédito seran cubiertas por la Junta por el

término no cumplido por estos.
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Ademas, la Junta podra designar oficiales de crédito, a quienes les podra delegar
la facultad de evaluar las solicitudes de préstamos y autorizar su concesion, hasta
los limites maximos que fije la Junta. Dichos oficiales deberan informar al comité
de crédito de todas las solicitudes que denieguen, para que éste tome la accion
pertinente, y rendiran al comité de crédito con la frecuencia que establezca la Junta,
pero no menos de una (1) vez al mes, un informe escrito sobre los préstamos que

autoricen y denieguen.
SECCION 2 - ORGANIZACION INTERNA

El Comité debe elegir, de entre su seno, una persona para presidirlo y otra para
ejercer funciones secretariales. Estas designaciones se llevaran a cabo todos los
3/“’” anos en la primera reunion que tenga el comité de crédito, no mas tarde de diez
& X (10) dias después del nombramiento de sus integrantes por la Junta. Los oficiales
asi designados desempenfaran sus cargos hasta que sus sucesores sean elegidos

y tomen posesion.
SECCION 3 — FUNCIONES

El Comité de Crédito de esta Cooperativa tendra, ademas de cualesquiera otras
dispuestas en la Ley o en sus reglamentos, las funciones y responsabilidades que
a continuacion se indican:

a. considerar, aprobar o denegar préstamos por cantidades en exceso de
aquellas que los oficiales de credito estén autorizados a conceder, pero hasta
los limites maximos que fijen las normas prestatarias que establezca la Junta.
Las solicitudes de préstamos de los miembros de los cuerpos directivos, el
comité de supervision y los funcionarios ejecutivos en exceso de sus acciones
y depdsitos, se consideraran en una reunion donde esté presente un miembro

del comité de supervisidn, quien participara con voz y voto en dicha reunion;
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b. evaluar y someter a la Junta para la consideracion y decisiéon final las
solicitudes de préstamos por cantidades que excedan los limites maximos
que el comité esté autorizado a conceder;

c. revisar y analizar los informes de los oficiales de crédito sobre los préstamos
gue estos concedan o denieguen y rendir a la Junta un informe al respecto; y

d. rendir a la Junta un informe mensual sobre los préstamos que el Comité

conceda o deniegue.

SECCION 4 — REUNIONES

El comité de crédito se reunira cuantas veces sea necesario para el desempefo de
sus funciones, previo acuerdo de éste o convocatoria al efecto de su presndente 0

de la Presidencia Ejecutiva de la Cooperativa.

ruK

SECCION 5 - QUORUM

Dos (2) miembros del comité de crédito constituiran quérum.

ARTICULO XI
COMITE DE SUPERVISION Y AUDITORIA

SECCION 1 - ELECCION Y COMPOSICION DEL COMITE

Esta Cooperativa tendra un comité de supervision integrado por tres (3) miembros,
quienes seran electos por la asamblea general por un término no mayor de tres (3)
anos cada uno. Los miembros del comité de supervision ocuparan sus cargos hasta
que sus sucesores sean electos. En lo que respecta a su reeleccion, los miembros
del comité de supervision estaran sujetos a las mismas limitaciones que los
miembros de la Junta. Uno de los miembros sera electo por un (1) afo, otro por

dos (2) anos y el tercero por tres (3) anos. En cada eleccién subsiguiente, se
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elegiran miembros por términos de tres (3) anos para sustituir a los que venzan, de
forma que el término de eleccion de no mas de una tercera (1/3) parte de los

miembros del comité venza en un mismo ano.

Mientras los miembros del Comité de Supervision estén ejerciendo como miembros
activos del Comité de Supervision, no podran aspirar a ningun puesto en la Junta
de Directores, a excepto si estos renuncian al Comité de Supervision treinta (30)

dias antes de la celebracion de la asamblea donde se lleve a cabo la eleccion.
SECCION 2 - ORGANIZACION INTERNA

Este Comité elegira de entre sus miembros un(a) Presidente(a), un(a)
Vicepresidente(a), y un(a) Secretario(a). Estos funcionarios se elegiran todos los

anos en la primera reunién que tenga el comité de supervision no mas tarde de diez

@5‘5’(10) dias después de la eleccion del comité. Los funcionarios asi electos

2%

1

'\ desempenaran sus cargos hasta que sus sucesores sean elegidos y tomen

posesion.
SECCION 3 - FUNCIONES DEL COMITE DE SUPERVISION Y AUDITORIA

El Comité de Supervision y Auditoria tendra, ademas de cualesquiera otras que se
dispongan en la Ley o en sus reglamentos, las siguientes funciones y
responsabilidades:

a. asistir a los auditores internos y externos en el examen de las cuentas y
operaciones de la Cooperativa y realizar las intervenciones que considere
necesarias o convenientes para los mejores intereses de la Cooperativa;

b. recibir y analizar los informes de auditores externos y de la Corporacion;

c. rendir a la Junta un informe sobre el resultado de los examenes de la
Cooperativa, no mas tarde de los treinta (30) dias siguientes a la fecha en

gue concluya el mismo;
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. rendir un informe escrito a la asamblea general y a la Corporacion sobre la

labor realizada por dicho comité durante el afio, entendiéndose que el comité
no debera pronunciarse sobre la efectividad o eficiencia de las actuaciones
administrativas de la Junta. Dicho informe no incluird informacion que, por
disposicion de ley o reglamento aplicable, sea confidencial o privilegiada. El
comité de supervision y auditoria presentara y discutira este informe con la
Junta no mas tarde de los veinte (20) dias anteriores a la celebracion de dicha

asamblea;

. entender como mediador en cualquier controversia de socios(as) que surja

en la aplicacion de - disposiciones normativas y reglamentarias de la
Cooperativa, siempre y cuando no sean controversias obrero-patronales;

asegurarse de que la Cooperativa cumple con las recomendaciones
contenidas en las auditorias realizadas, vigilara la legalidad de los actos de
la Junta y la gerencia, la veracidad de los informes que estos presentan a

los(as) socios(as), y la seguridad de los bienes de la Cooperativa,

. solicitar a la Junta de Directores que contrate el personal que necesite el

comité para llevar a cabo sus funciones y descargar las responsabilidades,
con sujecion a la asignacion de fondos que autorice la Junta, de acuerdo con
el plan de trabajo presentado por el comité. El comité de supervision podra
contratar auditores particulares para realizar las intervenciones de cuentas y
operaciones de la Cooperativa, de acuerdo al presupuesto que pueda

asignarle la Junta de Directores;

. el Comité de Supervision podra recomendar a la asamblea general la

suspension o separacion de cualquier miembro de la Junta o de otro comité
que haya incurrido en las violaciones a las disposiciones de la Ley, previa
formulacién y notificacion de los cargos y celebracion de una vista ante el
comité. La persona imputada podra asistir a la vista acompanada de

abogados;
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i. reunirse cuantas veces sea necesario para el cumplimiento de sus
obligaciones;

j. asegurarse de que todos los documentos que el Comité utilice y produzca
durante el desempeno de sus funciones sean debidamente archivados y
guardados en sitio seguro en la Cooperativa; y

k. desempenar todas aquellas otras funciones que le sean asignadas por la

asamblea.
SECCION 4 - VACANTES

Cuando ocurra una vacante entre los miembros del comité de supervision, los
miembros restantes designaran a un(a) socio(a) elegible para cubrir la vacante,
sujeto a ratificacion por parte de la proxima asamblea general delegados. Toda
persona nombrada para cubrir una vacante comparecera ante la consideracion de

N
AV

cla proxima asamblea general de delegados. En caso de ser ratificado por la
J \'\r‘asamblea correspondiente, dicho miembro del comité ocupara el cargo hasta el
vencimiento del término para el cual fue electo el miembro del comité original cuya
vacante fue llenada. En caso de no ser ratificado, la asamblea procedera a elegir
un miembro del comité, quien ocupara el cargo hasta el vencimiento del término

para el cual fue electo el miembro del comité original que provocd la vacante.

ARTICULO Xl
COMITE DE EDUCACION

SECCION 1 - DESIGNACION Y COMPOSICION DEL COMITE DE EDUCACION

La Junta designara un comité de educacion para que desarrolle un programa de
educacion cooperativa, segun Normas que adopte la Junta de conformidad con lo

dispuesto en la Ley. Este comité estara integrado por siete (7) socios(as), de los
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cuales por lo menos la mitad no podran ser miembros de la Junta ni de otros
comités de la Cooperativa. Los miembros del comité de educacion desempenaran
sus cargos por un término de un (1) ano y ejerceran sus cargos hasta que sus
sucesores sean nombrados y podran ser redesignados en sus puestos por la Junta
de Directores hasta un maximo de seis (6) términos consecutivos de un aho cada
uno, tras de lo cual podrian ser elegibles para ser designados en el mismo u otro
cargo doce (12) meses después de haber cesado en su ultimo término. Seran
elegibles para un cargo de eleccion en cualquier momento. La Junta de Directores
se asegurara de que los nombramientos se realicen en forma escalonada, de forma
tal que cada ano venza, por lo menos, una tercera parte de los miembros. Las
vacantes que surjan entre los miembros del comité de educacion seran cubiertas
por la Junta por el término no cumplido del miembro saliente.

z Oj(/'
\/

20 ) ) .
/* 'SECCION 2 - POLITICA INSTITUCIONAL DE EDUCACION

La Junta de Directores adoptara una politica educativa conducente a la educacion

de socios, cuerpos directivos, gerentes y empleados, dirigida a facilitar y propiciar:

a. La generacion de nuevos lideres voluntarios con conocimientos técnicos
financieros;

b. La educacién financiera personal a nivel individual y familiar con miras al
desarrollo de un mejor consumidor de crédito, reducir la incidencia de
quiebras y estimular el ahorro y la inversion;

c. La educacién sobre los principios rectores, doctrinas, naturaleza y beneficios
del Cooperativismo, particularmente a jévenes y creadores de opinion; y

d. El cumplimiento con los fines y propodsitos, segun plasmados en el Articulo |,
Seccion 2 de este Reglamento General. Por ello, la Politica Educativa
considerara asuntos como: el desarrollo y fortalecimiento del Cooperativismo,

se fomentara el habito del ahorro y el uso prudente del crédito, se educara
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sobre presupuesto personal y familiar, manejo de las finanzas personales,

prevencion de quiebra y otros.

La implantacion de la Politica estara a cargo del Comité de Educacion, con el
apoyo de los empleados que la Gerencia designe, previa aprobacion de la Junta.
También podran apoyar a implantar la Politica aquellos recursos externos que la

Junta autorice contratar para estos fines.

La Junta de Directores proveera en el presupuesto de la Cooperativa los recursos
necesarios para la implantacion de la Politica de Educacion y supervisara de forma
continua la ejecucion e implantacion de la misma. Las partidas presupuestarias
asignadas para educacion estaran destinadas a la prestacion de servicios

educativos directos.

J‘ El contenido doctrinario sobre Cooperativismo de la Politica de Educacién debera
A basarse, segun el Articulo 5.17 de la Ley Num. 255-2002, en los principios
aprobados por la Liga de Cooperativas. Por su parte, la Cooperativa reconoce que

sera obligacion estatutaria de la Corporacion constatar el uso del presupuesto
asignado para la prestacion de servicios educativos directos, por lo cual, llevara en

sus récords internos, la asignacion anual que se invierte en los mismos para
cuando asi le sea requerido informarlo. La Politica Educativa no debera
menoscabar las obligaciones de la Cooperativa, sus cuerpos directivos y sus
empleados de cumplir con los requisitos de educacidon continuada dispuesto por la

Corporacion en su reglamentacion.

SECCION 3 - FUNCIONES DEL COMITE DE EDUCACION
El comité de educacion tendra las siguientes funciones y responsabilidades:
A. de acuerdo con la politica de educacion que establezca la Junta, preparar un

plan de trabajo que:
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. atienda las necesidades de capacitacion de los miembros de cuerpos

directivos sobre las materias inherentes a las funciones que desempenan;
brinde educacion al personal de la Cooperativa sobre los principios, métodos
y caracteristicas del Cooperativismo y la gestion empresarial de la
Cooperativa;

brinde informacién a la comunidad sobre los beneficios y servicios de la
Cooperativa y del Cooperativismo en general; y

coordine los procesos educativos y de capacitacion para el desarrollo de
nuevos lideres cooperativistas y futuros miembros de los cuerpos directivos.
rendir a la Junta un informe escrito mensual sobre la labor realizada en el
término a que corresponda el mismo; y

rendir a la asamblea general un informe anual sobre sus actividades y logros.

ARTICULO Xill
COMITE DE LA JUVENTUD

SECCION 1 - DESIGNACION Y COMPOSICION DEL COMITE DE LA JUVENTUD

La Junta de Directores designara un Comité de la Juventud para fomentar el

cooperativismo juvenil y desarrollar iniciativas para atraer a los jovenes, segun las

normas que adopte la Junta de Directores de conformidad con lo dispuesto en este

Articulo. El Comité de la Juventud estara integrado por no menos de tres (3) ni mas

de cinco (5) socios, entre las edades dieciocho (18) a veintinueve (29) anos de

edad, de los cuales por lo menos la mitad no podran ser miembros de la Junta de

Directores ni de otros comités de la cooperativa. Los miembros del Comité de la

Juventud desempenaran sus cargos por un (1) término de un (1) afio y ejerceran

sus cargos hasta que sus sucesores sean nombrados y podran ser redesignados

en sus puestos por la Junta de Directores por cuatro (4) términos adicionales.
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SECCION 2 - FUNCIONES DEL COMITE DE LA JUVENTUD

El Comité de la Juventud de nuestra cooperativa tendra las siguientes funciones y

responsabilidades:

1.

promover la participacion de la juventud en la experiencia cooperativa para
alcanzar un desarrollo integrado en el ambito educativo, comunitario, social y

econdmico;

. fomentar el establecimiento e incorporacion de cooperativas juveniles en las

escuelas, comunidades y universidades, que se encuentran en los limites
territoriales de la cooperativa, segun las disposiciones de la Ley 220-2002,
segun enmendada, conocida como la “Ley Especial de Cooperativas
Juveniles”;

implantar programas o talleres para la formacion de actividades hacia la
creacion de empresas cooperativas dirigidas al desarrollo empresarial
cooperativista. Ademas, brindar orientaciones de educacion financiera a los
jovenes sobre la importancia del ahorro y el buen uso del crédito;

asistir al Comité de Educacion en la coordinacion de los procesos formativos
y de capacitacion adecuada para el desarrollo de nuevos lideres
cooperativistas que aspiren responsablemente a los puestos de toma de
decisién en los Cuerpos Directivos de la cooperativa;

elaborar un plan de trabajo anual en el que desarrollen las actividades para
el cumplimiento de los objetivos dispuestos en la Ley, el Reglamento y
mediante las encomiendas de la Asamblea General y la Junta de Directores;
rendir a la Junta de Directores un informe escrito mensual sobre la labor
realizada en el término a que corresponda el mismo; y

rendir a la Asamblea General de Socios un informe anual sobre sus

actividades y logros.
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SECCION 3 - VACANTES EN EL COMITE DE LA JUVENTUD

Las vacantes que surjan entre los miembros del comité de la juventud seran
cubiertas por la Junta de Directores si los miembros designados cumplen con las

disposiciones de la Ley 66 de 27 de junio de 2016.

ARTICULO X1V
PRESTAMOS

SECCION 1 - QUIENES PODRAN TOMAR PRESTAMOS

Solo podran tomar préstamos en esta Cooperativa aquellas personas que reunan
los requisitos de Ley y de este Reglamento y conforme a las normas prestatarias y

(}ngpoll’ticas que instituya la Junta de Directores.
}U 'SECCION 2 - PROPOSITOS

Solamente se haran préstamos que persigan propdsitos utiles y que no estén en

pugna con los fines y principios de esta Cooperativa.
SECCION 3 — SOLICITUD

No se tramitara ningun préstamo sin que se cumplimente debidamente una solicitud
de préstamo escrita, que sera sometida ante el comité de crédito y/o funcionarios

responsables y se presten todas las garantias que sean pertinentes.
SECCION 4 - POLITICAS PRESTATARIAS

Las politicas prestatarias que establecera la Junta de Directores incluiran:
a. procesos adecuados y objetivos de evaluacidon y medicion del riesgo
crediticio, atendiendo la naturaleza especial de los diferentes tipos de

financiamientos;
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b. practicas sanas de evaluacién y concesion de crédito generalmente
aceptadas en la industria financiera, disponiéndose que la Cooperativa se
encuentra facultada para establecer normas especiales que viabilicen el
acceso al crédito por personas de escasos recursos, siempre y cuando las
mismas sean prudentes;

c. politicas de precio o tasas de interés que reconozcan diferentes niveles de
riesgo crediticio;

d. normas sobre la aceptacion de colaterales y la documentaciéon y
procedimientos para la debida constituciéon y perfeccionamiento de los
gravamenes aplicables; y

e. en la eventualidad de que la Cooperativa considere otorgar préstamos
comerciales, la Junta debe, previamente, instituir normas y procedimientos
de evaluacion crediticia especificamente adoptadas para financiamientos
comerciales y verificar la designacion de oficiales de crédito comercial

debidamente capacitados para dicha funcion.

Las politicas prestatarias deberan ser revisadas periédicamente para asegurar su
adecuacidad ante cambios en el mercado, tendencias en la morosidad de la
cartera, la calidad de los activos de la Institucién y la necesidad de mantener una

posicion competitiva en la comunidad.

De acuerdo a la ley vigente, la Corporacion tendra facultad para definir, mediante
reglamentacion, cuantias maximas de préstamos que podran concederse a un solo
prestatario. Dichas limitaciones habran de ser comparables a las aplicables a

instituciones depositarias que operan en Puerto Rico.
SECCION 5 - DOCUMENTACION DE PRESTAMOS

Toda solicitud de préstamo expresara informacion necesaria y pertinente para la

evaluacién de la misma. Asimismo, incluird, sin que se entienda como una
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limitacion, datos suficientes que faciliten la gestion de verificar la identidad,
localizacion, direccion fisica, historial de crédito, lugar de operaciones, las fuentes
de ingreso y el empleo o trabajo del solicitante y de los garantizadores o

codeudores, asi como las garantias que se ofrezcan.

Todo préstamo que conceda la Cooperativa quedara evidenciado por un pagaré
legitimo y por todos aquellos otros documentos que la Cooperativa requiera, los
cuales cumpliran con los requisitos y formalidades que exija la Corporacion
mediante reglamentacion. Los firmantes de los pagarés sean o no socios de la
Cooperativa, se consideraran a todos los efectos legales como deudores
principales y solidarios, pudiendo la Cooperativa proceder en sus gestiones de
cobro, inclusive por la via legal, en contra de cualesquiera de ellos a su discrecion.
Q,k_/Cuanuier cantidad de dinero que adeude un socio 0 no socio a una cooperativa
?L’U \_por cualquier concepto, incluyendo el pago de cargos por servicio, sobregiros o
A cualquier otro concepto, se considerara una deuda reconocida y sera recobrable
por la Cooperativa en cualquier tribunal con jurisdiccidn competente y susceptible

del gravamen estatutario dispuesto en la Seccién 6 de este Articulo.

Independientemente de las garantias y colaterales que se ofrezcan, la Cooperativa
concedera préstamos una vez constate y documente la existencia de fuentes
confiables para el repago del mismo en la forma pactada, pudiendo dichas fuentes
ser haberes suficientes en depdsito mantenidos en la Cooperativa y retenidos por
esta, incluyendo, en el caso de no socios, bienes liquidos segun dispuesto en la

Ley de Sociedades Cooperativas de Ahorro y Crédito.
SECCION 6 - GRAVAMEN ESTATUTARIO

Las acciones de capital, depdsitos y otros haberes que posea todo deudor o
garantizador en la Cooperativa quedaran gravados por operacion de ley y sin

necesidad de ninguna otra formalidad, documento, tramite ni registro hasta el limite
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de todas las deudas contraidas o garantizadas con esta Cooperativa, mientras
estas deudas subsistan en todo o en parte. Se dispone expresamente que con
relacién a deudas contraidas con la Cooperativa, el gravamen sobre todas las
acciones de capital, depdsitos y demas haberes que posean los deudores en la
Cooperativa, esta exceptuado de los requisitos para la constitucion de gravamenes
mobiliarios, asi como exceptuado de cualesquiera requisitos de ejecucion de dichos
gravamenes dispuestos en cualquier otra ley, incluyendo la Ley Niumero 208 del 17
de agosto de 1995, también conocida como “Ley de Transacciones Comerciales”,

y el Cddigo Civil de Puerto Rico de 1930, segun enmendado.

La Ley de Sociedades Cooperativas de Ahorro y Crédito dispone, por otra parte,
que dichas acciones de capital, depdsitos y otros haberes no estaran sujetos a
embargo para satisfacer una deuda distinta a la contraida con la Cooperativa hasta

oA~ el monto de la obligacién contraida con la Cooperativa al momento de la sentencia.

e , .
SECCION 7 - ACREDITACION DE HABERES
La Cooperativa mantiene facultad legal para, a su entera y exclusiva discrecion y
seleccion, imputar las acciones, depdsitos y demas haberes de los deudores o
garantizadores contra cualesquiera deudas, compromisos y obligaciones que estos

mantengan con la Cooperativa.

SECCION 8 - CONCESION DE CREDITO A MIEMBROS DE LOS CUERPOS
DIRECTIVOS Y FUNCIONARIOS EJECUTIVOS

Sujeto a la reglamentacion de la Corporacion, la Junta de Directores establecera
la politica institucional que regira, respecto de la forma, el término y las condiciones,
para la concesion de préstamos a los miembros de los cuerpos directivos y a los
funcionarios ejecutivos y empleados de la misma. Igualmente, establecera los
procedimientos para el control y fiscalizacion de los préstamos que se concedan a

estos. Al asi hacerlo, debera cumplir con la reglamentacién que promulgara la
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Corporacion sobre este particular a tenor con la Ley de Sociedades Cooperativas

de Ahorro y Crédito.

Tanto dicha politica institucional como los procedimientos para su implantacion
deberan establecer controles adecuados para que los miembros de los cuerpos
directivos, funcionarios y empleados no participen del proceso de aprobacion,
control y fiscalizacion de sus propios préstamos, ni reciban privilegios en virtud de
la posicion que ocupen en la Cooperativa y fijara las sanciones a imponerse por
cualquier violacion a dicha politica institucional. La ley vigente permite que la
politica institucional podria autorizar descuentos o concesiones razonables para los
empleados de la Cooperativa, siempre y cuando los mismos sean consustanciales

~con programas similares en otras instituciones financieras.
W
¥

| ARTICULO XV
FONDOS Y RESERVAS

SECCION 1 - RESERVA PARA FINES DE EDUCACION Y PARA APORTACION
A LA LIGA DE COOPERATIVAS

Anualmente la Cooperativa separara una cantidad no menor de un décimo del uno
por ciento (0.1 %) del volumen total de negocios para usarse con fines educativos
e integracion del Cooperativismo en Puerto Rico.

Dentro de los tres (3) meses siguientes al cierre de sus operaciones de cada ano
economico, esta Cooperativa depositara en la Liga de Cooperativas de Puerto Rico,
aquella cantidad que resulte del referido computo hasta un maximo de cuatro mil
délares ($4,000.00). Cuando el volumen de negocios de esta Cooperativa exceda
de cuatro millones de ddlares ($4,000,000.00) anuales, aportara una cantidad

adicional de cinco por ciento (5 %) de su sobrante neto anual hasta un maximo de
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seis mil ddlares ($6,000.00) adicionales. La Liga de Cooperativas debera utilizar

esta aportacion para fines de educacion, integracion y asesoramiento.

Para fines de esta Seccion, el “volumen total de negocios” se computara sumando

el total de préstamos concedidos por la Cooperativa al cierre de sus operaciones

mas el total de ingresos por intereses en ahorros e inversiones a dicha fecha.

Cualquier remanente en esta reserva, luego de la aportacion a la Liga de

Cooperativas, podra ser asignada por la Junta de Directores para fines educativos

e integracion del Cooperativismo en Puerto Rico.

SECCION 2 - CAPITAL INDIVISIBLE

. Esta Cooperativa mantendra una reserva irrepartible de capital que se conocera
3 S 9

| N | %
W\

como capital indivisible. El cincuenta por ciento (50 %) de la reserva de capital

indivisible se mantendra en activos liquidos. El capital indivisible de la Cooperativa

debera alcanzar, para las fechas enumeradas a continuacion, los siguientes niveles

respecto de los activos sujetos a riesgo, segun definidos en el Articulo 6.02 de la

Ley de Sociedades Cooperativas de Ahorro y Crédito:

a.

al 31 de diciembre de 2003, un minimo de cuatro por ciento (4 %) del total de

sus activos sujetos a riesgo;

. al 31 de diciembre de 2004, un minimo de cinco por ciento (5 %) del total de

sus activos sujetos a riesgo;
al 31 de diciembre de 2005, un minimo de seis por ciento (6 %) del total de

sus activos sujetos a riesgo;

. al 31 de diciembre de 2006, un minimo de siete por ciento (7 %) del total de

sus activos sujetos a riesgo;
al 31 de diciembre del 2007, un minimo de ocho por ciento (8 %) del total de

sus activos sujetos a riesgo;
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f. a partir del 1 de enero del 2008, la Cooperativa debera mantener un capital
indivisible minimo de un ocho por ciento (8 %) del total de sus activos sujetos

a riesgo.
SECCION 3 - PROVISION PARA POSIBLES PERDIDAS EN PRESTAMOS

La Cooperativa establecera una provision para posibles pérdidas en préstamos,
con cargo al ingreso de operaciones, utilizando una férmula basada en la
experiencia real de pérdidas para préstamos, segun sea fijada mediante

reglamentacion por la Corporacion.
SECCION 4 - LIQUIDEZ

OLV La Cooperativa mantendra siempre una cantidad minima requerida de activos en
| dd 'E'--\estado liqguido que se computara en proporcion a la composicion y vencimiento de
sus depositos y  certificados. La Corporacion adoptara reglamentos para
determinar el por ciento requerido y la base para el computo del mismo, la cual no

sera menor del quince por ciento (15 %) de la suma total de obligaciones en
depdsitos y certificados, segun estos aparezcan el ultimo dia del mes. Este
requerimiento minimo de liquidez no implica una reserva adicional contra las

economias de la Cooperativa.
SECCION 5 - RESERVAS VOLUNTARIAS

La Junta de Directores de la Cooperativa podra disponer las aportaciones
periddicas a las reservas voluntarias cuya creacion haya sido previamente
aprobada por la asamblea general de delegados. De acuerdo a la ley, las reservas
voluntarias podran establecerse para cualesquiera fines legitimos que adelanten
los intereses de la Cooperativa o del Movimiento Cooperativo, incluyendo
contingencias; inversion en subsidiarias cien por ciento (100 %) poseidas; inversion

en empresas financieras de segundo grado y/o en empresas cooperativas;
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desarrollo y crecimiento institucional; y/o para la educacion cooperativista y la
capacitacion técnica y profesional. Esta Cooperativa autoriza la creacion de
reservas para los fines especificados en la ley y para establecer mecanismos
permanentes para el desarrollo del cooperativismo juvenil y para la educacién
continuada de los dirigentes de la Cooperativa, los empleados y la comunidad en

general.
SECCION 6 - RESERVA PARA CONTINGENCIAS

Por disposicion de Ley, la Corporacion tiene facultad para exigir a cualquier
cooperativa que establezca y mantenga, con cargo a su economia neta, una
reserva de contingencia para protegerla contra cualquier riesgo o actividad de
naturaleza extraordinaria razonablemente determinable, cuyas consecuencias
| econdmicas adversas puedan acarrear pérdidas mayores que el capital indivisible
acumulado o disponible. Asimismo, la Corporaciéon podra autorizar el
establecimiento de esta reserva a solicitud de la Junta de Directores de la

Cooperativa.
SECCION 7 - RESERVA DE CAPITAL SOCIAL

Esta reserva se nutre de las cantidades que periédicamente determine la Junta de
Directores de la Cooperativa al momento de considerar la disposicion de fondos
abandonados y no reclamados a la luz de lo dispuesto en la Ley de Sociedades

Cooperativas de Ahorro y Crédito.

Esta reserva podra ser utilizada por la Junta de Directores para fomentar el
desarrollo integral de la juventud, especialmente en programas de becas y en
proyectos y actividades relacionadas con el cooperativismo juvenil en Barranquitas,
Orocovis y Ponce y cualquier otro pueblo en que la Cooperativa establezca

operaciones. Se podra utilizar, ademas, para fomentar el desarrollo cooperativo y
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el crecimiento institucional y para los fines previamente aprobados por la Asamblea
General de Delegados. La Junta de Directores incluira en su Informe a la Asamblea

General el uso brindado a esta Reserva durante el ano.
SECCION 8 - RESERVA TEMPORAL ESPECIAL

Si la Cooperativa incurriera en pérdidas bajo Amortizacion Especial, segun definido
por la Ley Num. 255-2002, establecera una Reserva Temporal Especial de un diez
por ciento (10 %) de la pérdida no realizada de las Inversiones Especiales, con
cargo al ingreso de operaciones, mas realizara aportaciones minimas a dicha
Reserva, las cuales se calcularan como sigue:

(a) Si al momento de tener que realizar la aportacion minima a la Reserva, el

-)ﬂu Capital Indivisible de la Cooperativa es igual o mayor al requerido por la Ley

[ {4
/r L

255-2002, y también cuenta con un indice Compuesto CAEL de 1, 2 0 3, se
aportara, de las economias del ano, la siguiente cantidad, si concurre la
siguiente condicion:

(1) Si al cierre del aio operacional las Pérdidas bajo Amortizacion Especial
no excede del veinte por ciento (20 %) de la reserva de capital indivisible
minima requerida, la Cooperativa establecera una reserva temporal
minima de un cinco por ciento (5 %) de sus sobrantes, adicional a las
aportaciones regulares dispuesta por ley o reglamento, y podra distribuir
hasta un maximo del noventa y cinco por ciento (95 %) del remanente.

(2) Si al cierre del ano operacional las Pérdidas bajo Amortizacién Especial
excede del veinte por ciento (20 %), pero no excede del cincuenta por
ciento (50 %) de la reserva de capital indivisible minima requerida, la
Cooperativa establecera una reserva temporal minima de un veinticinco
por ciento (25 %) de sus sobrantes y podra distribuir hasta un maximo del

setentaicinco por ciento (75 %) del remanente.



(3)
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Si al cierre del afio operacional las Pérdidas bajo Amortizacion Especial
excede del cincuenta por ciento (50 %) de la reserva de capital indivisible
minima requerida, la Cooperativa establecera una reserva temporal
minima de un cincuenta por ciento (50 %) de sus sobrantes y podra

distribuir hasta un maximo del cincuenta por ciento (50 %) del remanente.

(b) Si al momento de tener que realizar la aportacidn minima a la Reserva, el

Capital Indivisible de la Cooperativa es menor al requerido por la Ley 255-

2002, o cuenta con un indice Compuesto CAEL de 4, se aportara, de las

economias del ano, la siguiente cantidad, si concurre la siguiente condicion:

(1)

(2)

(3)

(4)

Si al cierre del ano operacional las Pérdidas bajo Amortizaciéon Especial
no exceden del veinte por ciento (20 %) de la reserva de capital indivisible
minima requerida, la Cooperativa realizara una aportacion a su reserva
de capital indivisible de al menos un veinticinco por ciento (25 %) de sus
sobrantes.

Si al cierre del ano operacional las Pérdidas bajo Amortizacion Especial
excede del veinte por ciento (20 %), pero no excede del cincuenta por
ciento (50 %) de la reserva de capital indivisible minima requerida, la
Cooperativa realizara una aportacion a su reserva de capital indivisible de
al menos un cincuenta por ciento (50 %) de sus sobrantes.

Si al cierre del ano operacional las Pérdidas bajo Amortizacion Especial
excede del cincuenta por ciento (50 %) de su reserva de capital indivisible,
la Cooperativa realizara una aportacion a su reserva de capital indivisible
de al menos un setentaicinco por ciento (75 %) de sus sobrantes.
Cuando la Cooperativa no alcance el ocho por ciento (8 %) requerido por
la Ley 255-2002, seguira las exigencias procesales y sustantivas
dispuestas en el Articulo 6.02(a)(3) de la Ley 255-2002. En caso de que

el Plan de Capitalizacion requerido en dicho Articulo no sea aprobado o



(c)

(d)

(f)
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que luego de aprobado, sea objeto de incumplimiento sustancial, la
Corporacion podra considerar otras acciones reglamentarias.
Si al momento de tener que realizar la aportacién minima a la Reserva, la
Cooperativa cuenta con un indice Compuesto CAEL de 5 debera reservar el
cien por ciento (100 %) de sus sobrantes, excepto por dispensa expresa de la
Corporacion.
La Reserva Temporal Especial se mantendra separada de otras reservas y su
uso o distribucion permanecera restricto, mientras la Cooperativa mantenga
Pérdidas bajo Amortizacion Especial.
Segun lo determine la Junta de Directores con las recomendaciones del
Presidente Ejecutivo, la Cooperativa podra transferir directamente a esta
Reserva Temporal Especial las reservas voluntarias no comprometidas de la
Cooperativa, asi como también realizar aportaciones adelantadas a esta
Reserva Temporal Especial, cuyas aportaciones adelantadas se utilizaran
para cumplir con las aportaciones que en momentos subsiguientes sean en
efecto requeridas.
Todo exceso de reserva temporal que esté por encima de las Pérdidas bajo
Amortizacién Especial, quedara liberado y sus montos podran ser:
(1) Transferidos directamente a la reserva de capital indivisible;
(2) Transferidos directamente a otras reservas voluntarias de la Cooperativa;
Reconocidos como ingreso operacional;
(3) Transferidos directamente a sobrante; o

(4) Una combinacién de las opciones anteriores.
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SECCION 9 - COMITE DE INVERSIONES ESPECIALES

1. Designacion y Composicion del Comité

a. Sera obligacién del Presidente Ejecutivo y del Tesorero de la Cooperativa

informarle por escrito a la Junta de Directores, al inicio de cada ano fiscal, o
inmediatamente cuando ello ocurra, que alguna parte de las inversiones que
posee la Cooperativa, se cataloga como una Inversiéon Especial, pues cumple
con la definicion de «Inversiones Especiales», segun dispuesto en este
Reglamento. Al ello serle informado, la Junta de Directores quedara obligada
a designar un Comité de Inversiones Especiales, el cual incluira a tres (3)
miembros de la Junta de Directores, al Presidente Ejecutivo y a oftro
funcionario gerencial designado por el Presidente Ejecutivo. Las vacantes
qgue surjan entre los miembros del Comité de Inversiones Especiales seran
cubiertas por la Junta de Directores por el término no cumplido por el miembro

gue ocasiond la vacante.

. El Comité de Inversiones Especiales, de entre sus miembros, elegira un

Presidente y un Secretario, dentro de los diez (10) dias de su designacion por
la Junta de Directores. El Secretario conservara las Actas de las actividades
del Comité en los formularios que para tales propodsitos provea la
Cooperativa, y en cumplimiento con las mismas disposiciones que este
Reglamento le impone a los Cuerpos Directivos de la Cooperativa, en cuanto

a la redaccion, aprobacién y conservacion de actas de sus reuniones.

2. Funciones del Comité de Inversiones Especiales

a. El Comité de Inversiones Especiales sera responsable de monitorear el

desempeno y valores de Inversiones Especiales, considerando para ello la

condicion de mercado de las Inversiones Especiales.

b. ElI Comité rendira un informe mensual, por escrito, al pleno de la Junta sobre

la condicibn de las Inversiones Especiales, incluyendo cualesquiera
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recomendaciones que el Comité estime pertinentes para el manejo de riesgo
de estas.

c. El Comité podra contar con la asesoria de experios y asesores financieros y
contables, siempre que dichos asesores no hayan participado en la venta y
colocaciéon de las Inversiones Especiales, ni sean asesores que realicen

transacciones de compra y venta de valores para la Cooperativa.

3. Reuniones del Comité de Inversiones Especiales

a. EIl Comité de Inversiones Especiales se reunira cuantas veces sea
necesario, pero, como minimo se reunira trimestralmente, para el
desempeno de sus funciones. Las fechas, hora y lugar de sus reuniones
se haran previo acuerdo de este o mediante convocatoria al efecto de su

Presidente, o a solicitud del Presidente Ejecutivo.

4. Quorum de las Reuniones del Comité de Inversiones Especiales
a. El cuérum sera establecido por la mayoria de los miembros en propiedad
del Comité. Sus decisiones se aprobaran por el voto de la mayoria de los

miembros presentes.

ARTICULO XVI
UTILIZACION DE LOS SOBRANTES

SECCION 1. Distribucion de los Sobrantes

La Junta de Directores, dispondra para la distribucién de los sobrantes netos que
haya acumulado la Cooperativa al final de cada ano, después de la amortizacion
de pérdidas acumuladas, si alguna, seguido de las aportaciones a la reserva
indivisible, la provisién para posibles pérdidas en préstamos, las reservas

mandatorias y voluntarias, segun lo dispuesto en el Articulo 6.07 de la Ley de
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Sociedades Cooperativas de Ahorro y Crédito. No procedera la distribucion de
sobrantes mientras la Cooperativa tenga pérdidas acumuladas. En aquellos casos
en que la Cooperativa demuestre haber atendido satisfactoriamente las causas que
provocaron las pérdidas acumuladas y que muestre una mejoria sostenida en su
condiciéon financiera, gerencial u operacional, la Corporaciéon podra autorizar el
diferimiento de la pérdida acumulada y permitir la distribucion de una porcion de los

sobrantes.

Los sobrantes podran ser distribuidos a base del reembolso o devolucion
computado, tomando en consideracion el patrocinio de intereses cobrados, o una
combinacioén de dicho reembolso por patrocinio, unido al pago de dividendos sobre
acciones pagadas y no retiradas al finalizar el ano natural, en las proporciones y
-'pﬁucantidades que disponga la Junta de Directores. Toda distribucién de sobrantes se

U
LU & efectuara mediante acreditacion de acciones, nunca en efectivo.

Las acciones que al cierre del afo de operaciones de la Cooperativa hayan sido
pagadas en su totalidad percibiran en pago de dividendos una parte proporcional
del sobrante, el cual se calculara desde el dia primero del mes siguiente a la fecha
en que se efectue el pago. El reembolso o devolucidon a base de patrocinio de
intereses cobrados se hara en proporcion a los intereses que los(as) socios(as)

paguen sobre préstamos durante el ano.

ARTICULO XVII
CUENTAS NO RECLAMADAS

SECCION 1. Disposicién de Fondos No Reclamados

Las cantidades de dinero y otros bienes liquidos en poder de esta Cooperativa que
no hayan sido reclamados o que no hayan sido objeto de transaccion alguna

durante los cinco (5) anos previos, pasaran a una reserva de capital social de la
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Cooperativa o a su partida de capital indivisible, a opcion de la Junta de Directores
de la Cooperativa. A los fines de esta Secciodn, la imposicién de cargos por servicio
o el pago de intereses o dividendos no se consideraran como una “transaccion o

actividad” en la cuenta.

Noventa (90) dias previos a efectuar la transferencia de estos bienes liquidos a las
reservas antes descritas, la Cooperativa publicara un aviso en sus sucursales y
oficinas de servicios con la lista de las cuentas que seran objeto de la transferencia.
Durante dicho periodo de noventa (90) dias, el listado estara disponible para la
revision de todo(a) socio(a) y del publico en general. Toda persona que, durante el
periodo de noventa (90) dias antes mencionado, presente evidencia fehaciente de
titularidad de una o mas cuentas identificadas en la lista, tendra derecho a que las
mismas sean retiradas de la misma y no sean objeto de transferencia a las reservas

de capital.

Luego de efectuada la transferencia de una cuenta u otros bienes liquidos a las
reservas indicadas, soélo se admitiran reclamaciones presentadas no mas tarde de
dos (2) afnos luego de la transferencia. En dichos casos la Cooperativa podra
imponer cargos administrativos correspondientes a los tramites de investigacion y

analisis de la reclamacion.

Por disposicion de Ley, la Cooperativa, sus cuentas de acciones y depdsitos y sus
reservas, estaran exentas de las disposiciones de la Ley Numero 36 del 28 de julio
de 1989, segun enmendada, conocida como “Ley de Dinero y Otros Bienes

Liquidos Abandonados o No Reclamados”.
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ARTICULO XVII
EXENCION CONTRIBUTIVA

SECCION 1 — EXENCION CONTRIBUTIVA

A. La Cooperativa, sus subsidiarias o afiliadas, asi como los ingresos de todas

W
pag

sus actividades u operaciones, todos sus activos, sus capitales, sus reservas
y sobrantes y los de sus subsidiarias o afiliadas estaran exentos de toda clase
de tributacion sobre ingresos, propiedad, arbitrio, patente o cualquiera otra
contribucion impuesta o que mas adelante se impusiere por el Estado Libre
Asociado de Puerto Rico o cualquier subdivision politica de este, excepto el
Impuesto sobre Ventas y Uso establecido en las Secciones 4020.01, titulada
Impuesto sobre Ventas, y la 4020.02 titulada Impuesto sobre Uso, del Cédigo
de Rentas Internas para un Nuevo Puerto Rico (Ley Num. 1-2011, y en
adelante, el Cddigo), el impuesto autorizado por la Seccion 6080.14 del
Cédigo, titulada Imposicién Municipal del Impuesto de Ventas y Uso, y los
arbitrios impuestos bajo el Capitulo 2 titulado Impuestos sobre Articulos, del
Subtitulo C del Cadigo, titulado Arbitrios.

. Todas las acciones y valores emitidos por la Cooperativa y por cualesquiera

de sus subsidiarias o afiliadas estaran exentos, tanto en su valor total como
en los dividendos o intereses pagados al amparo de los mismos, de toda
clase de tributacion sobre ingresos, propiedad, arbitrio, patente o cualquiera
otra contribucion impuesta 0 que mas adelante se impusiere por el Estado

Libre Asociado de Puerto Rico o cualquier subdivision politica de este.

. La Cooperativa y sus subsidiarias o afiliadas estaran exentas del pago de

derechos, arbitrios o aranceles estatales o municipales, incluyendo el pago
de cargos por licencias, patentes, permisos y registros, del pago de cargos,

derechos, sellos o comprobantes de rentas internas relativos al otorgamiento
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de toda clase de documentos publicos y privados, del pago de cargos,
derechos, sellos o comprobantes de rentas internas relativos a la inscripcion
de los mismos en el Registro de la Propiedad o cualquier otro registro publico
u oficina gubernamental y del pago de cargos, derechos, sellos o
comprobantes de rentas internas relativos a la expedicion de certificaciones
por dichos registros o por cualquier otra oficina gubernamental. La
Cooperativa y sus subsidiarias o afiliadas estaran exentas, ademas, del pago
de cargos, derechos, sellos o comprobantes de rentas internas, arbitrios o
aranceles requeridos en el Tribunal General de Justicia de Puerto Rico o por
cualquier agencia, instrumentalidad, corporacion publica del Estado Libre

Asociado de Puerto Rico o cualquier subdivision politica de este.

. Las exenciones que se le conceden a las subsidiarias o afiliadas de la

Cooperativa aplicaran mientras dichas subsidiarias o afiliadas estén sujetas
al control de la Cooperativa, ya sea absoluto o compartido con otras

cooperativas.

ARTICULO XIX
DISPOSICIONES GENERALES

SECCION 1 - INHIBICION PARA LA CONSIDERACION DE ASUNTOS
ESPECIALES

Ningun director, miembro de comité, funcionario, agente o empleado de esta

Cooperativa, podra en forma alguna, ni directa ni indirectamente, participar en las

deliberaciones o en la resolucion de asuntos relacionados con sus propios

intereses o con los intereses de cualquier corporacién o sociedad (que no sea esta

Cooperativa) con la que esté relacionado. En este caso, la persona descalificada

para intervenir se inhibira y se retirara de la reunidon mientras se realizan las

deliberaciones y se resuelve el asunto.
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SEQCI()N 2 - CAPACIDAD DE LA COOPERATIVA PARA OBTENER
PRESTAMOS

Esta Cooperativa podra obtener préstamos de cualquier persona o agencia, publica

o privada, sujeto a las limitaciones establecidas por la Ley y el Reglamento.
SECCION 3 - CARACTER CONFIDENCIAL DE LAS TRANSACCIONES

Toda informacion relativa a las transacciones de los(as) socios(as) con la
Cooperativa sera guardada confidencialmente por los directores, miembros de

comités y empleados o funcionarios de la Institucion.
SECCION 4 - CONFLICTOS DE INTERESES

Los miembros de los cuerpos directivos, delegados y empleados de esta

U}‘ Cooperatlva no podran incurrir en conflictos de intereses directos ni indirectos con

\ U

“telacion a la Cooperativa. Todo miembro de los cuerpos directivos, delegado y
empleado de la Cooperativa estara sujeto a las siguientes prohibiciones éticas de
caracter general:

a. No solicitara o aceptara de persona alguna, directa o indirectamente, para él,
para algun miembro de su unidad familiar ni para cualquier otra persona,
negocio o entidad, bien alguno de valor econémico, incluyendo descuentos,
propinas, regalos, préstamos, favores o servicios a cambio de que la
actuacion del miembro de la Junta o de un comité, delegado, o el empleado,
esté influenciada a favor de esa o cualquier otra persona.

b. No revelarda o usara informacién o documentos adquiridos durante el
desempeno de su funcién o empleo para propésitos ajenos al mismo. Todo
miembro de un cuerpo directivo, delegado o empleado mantendra la
confidencialidad de aquellos asuntos relacionados con su funcién o empleo,

segun aplique, a menos que reciba una solicitud que requiera la divulgacion



Reglamento General de CREDICENTRO-COOP, vigente desde el 7 de mayo de 2024 | 87

de algun asunto y que ello esté permitido por autoridad competente. No
obtendra lucro personal aprovechandose de la posicién que ocupa.

c. Ningun miembro de un cuerpo directivo, delegado o empleado de la
Cooperativa aceptara honorarios, compensacion, regalos, pago de gastos o
cualquier otro beneficio con valor monetario en circunstancias que su
aceptacion pueda resultar en, o crear la apariencia de un conflicto de
intereses con relacion a sus deberes y responsabilidades en la Cooperativa.

d. Ningun miembro de un cuerpo directivo o empleado de la Cooperativa que
esté autorizado para contratar a nombre de la Cooperativa podra llevar a cabo
un contrato entre la Cooperativa y una entidad o negocio en el que él o algun

0,0'?/1. miembro de la unidad familiar tenga, directa o indirectamente, interés
| b pecuniario.

Por disposiciéon de Ley, la Corporacion podra establecer, mediante reglamento,
normas adicionales de ética aplicables a miembros de los cuerpos directivos,
delegados y empleados de una cooperativa de ahorro y crédito. Entre dichas
normas se incluira normas que atiendan los conflictos de intereses que surgen de
relaciones familiares entre los distintos componentes y organismos de la

cooperativa.

SECCION 5 - DEBER DE LA JUNTA DE DIRECTORES PARA PROMULGAR
NORMAS INTERNAS SOBRE CONFLICTOS DE INTERESES

La Junta de Directores de la Cooperativa tendra el deber de promulgar normas
internas dirigidas a proteger la integridad y evitar los conflictos de interés en la
Cooperativa. Estas normas seran compatibles con las disposiciones de esta Ley y
con la reglamentacion aplicable que adopte la Corporacién. Las normas incluiran,

como minimo, lo siguiente:
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a. prohibiciones éticas relacionadas con otros cargos, empleos, contratos o
negocios;

b. prohibiciones éticas relacionadas con la representacidon de intereses
privados conflictivos con los intereses de la Cooperativa; y

c. deber de los miembros de los cuerpos directivos, delegados o empleados de
informar a la Junta de Directores sobre posibles situaciones de conflictos de

intereses.

SECCION 6 - METODOS ALTERNOS PARA LA RESOLUCION DE DISPUTAS

Esta Cooperativa adoptara normas internas que deberan ser aplicadas como

(Mmeétodos alternos para resolver controversias en las diversas estructuras

5\\3 r\organizativas de la Cooperativa. Estas normas seran cénsonas con las que
promulgue la Corporacion para estos fines.

SECCION 7 - RADICACION DE QUERELLAS

Los(as) socias(as), los miembros de los cuerpos directivos, los oficiales, los
funcionarios, y los recursos humanos de la Cooperativa podran radicar querellas
ante posibles infracciones a las disposiciones de este Reglamento y las normas
internas de la Cooperativa. El foro para recibir, examinar, referir o resolver estas
querellas sera al comité de supervision, el cual se encuentra facultado para mediar
entre las partes con el propdésito de resolver la controversia, recurriendo, en primera

instancia, a los métodos alternos instituidos por la Cooperativa.
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ARTICULO XX
ENMIENDAS

SECCION 1 - PROCEDIMIENTO

Las Clausulas de Incorporacion y el Reglamento General de la Cooperativa podran
enmendarse en cualquier asamblea general, ordinaria o extraordinaria. Las
enmiendas deberan aprobarse por el voto de dos terceras (2/3) partes de los
delegados presentes. La Junta notificara a todos los socios de la Cooperativa de la
celebracién de la asamblea que considerara enmiendas al Reglamento General o

a las Clausulas de Incorporacion, con no menos de veinte (20) dias de anticipacion

a la misma. Dicha notificacion indicara expresamente la intenciéon de enmendar el
Reglamento General o las Clausulas de Incorporacion, identificara las secciones o
articulos del Reglamento que seran objeto de enmienda y la naturaleza de las
bdnismas, el nombre del socio que presenta la enmienda, e indicara qué copia de los
lbu g( textos integros de las propuestas enmiendas estaran disponibles, libre de cargos,
” para todo(a) socio(a) en cualquiera de las sucursales y oficinas de servicios de la
Cooperativa, a partir de la notificacion y también en la entrada del lugar de la

asamblea.

Los textos integros de las propuestas de enmiendas seran remitidos a los
delegados con no menos de veinte (20) dias de anticipacion a la Asamblea General
que considerara las mismas. Los socios de la Cooperativa tendran la oportunidad
de presentar sus puntos de vista sobre las enmiendas propuestas mediante
cualquiera de los siguientes mecanismos:

a. en las asambleas de distrito, cuando las propuestas de enmiendas se circulen
antes de cualquier asamblea de distrito que se celebre previo a la Asamblea
General;

b. por conducto de sus delegados, quienes representan a los socios en la

Asamblea General;
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c. por escrito, mediante documento dirigido al Presidente de la Junta de
Directores, en cualquier momento antes de la fecha de la Asamblea General
y en el cual expresen su opinion;

d. mediante solicitud de audiencia ante la Junta de Directores o solicitud de
turno de expresion ante la Asamblea General, cuerpo que tendria la ultima
palabra en cuanto a dicha solicitud en la Sesién en la que se considere la

propuesta de enmiendas.
SECCION 2 - VIGENCIA DE LAS ENMIENDAS

Las enmiendas a las Clausulas de Incorporacién o al Reglamento General,
debidamente certificadas por el Secretario de la Cooperativa, se radicaran en
original y dos (2) copias ante la Corporacion, conjuntamente con una certificaciéon
suscrita por el Presidente de la Junta de Directores, a los efectos de que las
enmlendas son consonas con las disposiciones de la Ley de Sociedades
CIJJ Cooperativas de Ahorro y Crédito, la Ley de COSSEC, y los reglamentos adoptados
X al amparo de dichas leyes. Una vez radicadas ante la Corporacion, la Cooperativa
sometera las enmiendas a las Clausulas de Incorporacion al Secretario de Estado
para su registro; disponiéndose que las mismas entraran en vigor en la fecha de tal
registro. En el caso de las enmiendas al Reglamento General, estas seran
archivadas en el expediente de la Cooperativa tan pronto sean recibidas por la

Corporacion y entraran en vigor en la fecha de registro.

ARTICULO XXI
SEPARABILIDAD

En la eventualidad de que cualquier parte, inciso, seccién, articulo o frase de este
Reglamento fuere declarado nulo por una autoridad competente, tal dictamen no

afectara ni invalidara el resto del Reglamento.
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ARTICULO XXl
AUTORIDAD PARLAMENTARIA

La autoridad parlamentaria por utilizarse en todas las asambleas de socios vy
asambleas de delegados de esta Cooperativa sera el Manual de Procedimiento

Parlamentario de Reece B. Bothwell, en su edicién mas reciente a la fecha de la

asamblea.
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